T Water and Waste Regulatory Office l | VMIK
* k4 P S

ot * i AIA @ EEE i3
i

and Justice iministration
(UN) (UN) (0SCE} (EV)

EUROPEAN UNION

URVO-R 02 / W &WW

UPRAVA ZA REGULACIJU VODE I OTPADA (“URVQO”)

PRAVILNIK
O
UTVRPIVANJU USLUZNIH TARIFA

DAVALACA VODOVODNIH | KANALIZACIONIH USLUGA
I SNABDEVACA TEHNICKOM VODOM NA KOSOVU

26 January 2005




SADRZAJ

DEO I: OPSTE ODREDBE .............ccocoooiiiiiiiieieieieeeeiee e seesiss s 5
Poglavlje 1: Opste 0dredbe ........ccviiiiiiiiiiiiiiiic e 5
Clan 1: Ovlaséenje za izdavanje ovog Pravilnika...........ccecvvverviveseeiesreesieeeen, 5
(@) R 0] 1 VOO 5
ClAN 32 SVINA. ..ot 5
Clan 4: DEfINICIIE ..v..vveeveereerierceeieeeeeeeeee st s st sse st eneeneas 5
Clan 5: Pravila tUmMaGeN a .........c.ovvveviieeeieeteesese ettt ss s 8
(@) T 22111112 T WO 8
DEO II: OPSTI PROPISI ZA UTVRDIVANJE TARIFA .........ccccoovvmiverernrirseesins 8
Poglavlje 2: OPSth PrINCIPL «o.vvevieieiieeirieresiee et 8
Clan 7: Opéti principi za SIuZbene tarife..........coooiveiereriieseeeeieessess s, 8
Clan 8: Primena sluzbenih tarifa unutar usluznog podru&ja ........c..cc.ceveverreerrerreenens. 9
Clan 9: Kategorije korisnika za utvrdivanje sluZbenih tarifa.........c..cccoovcvvrvrvrrnnnne. 9
Poglavlje 3: Metode izracunavanja sluzbenih tarifa ..........c.cooceiveniiniiiiieneeee e 9
Clan 10: Metode izra¢unavanja sluzbenih tarifa...........cccoevvereersrereesseesessesessenan, 9
Poglavlje 4: Utvrdivanje sluzbene tarife...........cccoviiiiiiiiiiieiieeeeee e 10
Clan 11: Utvrdivanje sluzbenih tarifa .......c..c..coovveveeiricieeeeceseseseseesee e 10
DEO III: IZRACUNAVANJE SLUZBENIH TARIFA METODOM POVRACAJA
TROSKOVA ZA USLUGE VODOSNABDEVANJA ........c..cooeovivninreciininsererienienes 10
Poglavlje 5: Koraci za izracunavanje sluzbenih tarifa..........c.ccccooiiiiniieiiiniiiiicennns 10
Clan 12: Koraci za izradunavanje sluzbenih tarifa za vodosnabdevanje ................. 10
Poglavlje 6: Izracunavanje troskova za pruzanje usluga ........cccccoeveriveriiienieciinienns 11
Clan 13: Izra¢unavanje tro§kova za pruzanje usluga.........ccoeeeververrrrrenesensnensens 11
Clan 14: Izra¢unavanje operativnih tro¥KoVa .........ccoeeeeureureeereersrssnseeiessesiereenenes 11
Clan 15: Troskovi koji su iskljuceni iz obratuna operativnih troskova................... 12
Clan 16: Trodkovi sluzbe za dUgOVAN]A .........c.cceeveeerereieeeieeeeeeeeesesieee e 12
Clan 17: Neplaceni doSpeli TaGUNI ..........cceveeveeveereeiciciecieeeeseeseesese st 12
Clan 18: Kapitalni troSKOVi.......covuevrueveeieeeerceeeeieeeesesiesee s seseesesesss s s ssneesenes 13
Clan 19: Sabiranje troSKOVA .........c.cvuvueiveieeieeiereiee e 13
Poglavlje 7: Procena potrebnih prihoda od funkcionisanja ..........cccccvevvvienveieseennnnn. 13
Clan 20: Procena potrebnih prihoda od funkcionisanja...........cc.cooeeeverecrcrecunnnncs 13
Poglavlje 8: Obracunavanje troSkova za vodu za prodaju ..........c.ccceevvviiiiieeniiieiinnns 13
Clan 21: Procena zapremine vode Za prodaju..........c.cc.ceeeeeeeereereereersserissessesienanes 13
Clan 22: Obra¢un tro§kova po kubnom metru vode za prodaju ..........c..ccceveevrvenees 14
Poglavlje 9: Obracun ocekivanih troskova od funkcionisanja...........ccccceevviiiinnnnnn, 14
Clan 23: Obra¢un oéekivanih prihoda od funkcionisanja...........c..cccoceveeeeveevrvennnnss 14
Clan 24: ANaliza 0SEtIIVOSti........c.cvcvieeieereeiese et 14
Poglavlje 10: Obracun i struktura sluzbenih tarifa za predlog zakonodavcu............... 14
Clan 25: Obra¢un i struktura sluzbenih tarifa za predlog zakonodavcu.................. 14
Clan 26: Iznosi zaradunati KOriSniCima...........co.eveeeveerreesreesseieeessesessssesseseseneesenes 14
DEO IV: OBRACUN SLUZBENE TARIFE PUTEM METODE POVRACAJA
TROSKOVA ZA KANALIZACIONE USLUGE ..........cccoooiiiiieirereeeeseseeerereeeen, 15
Poglavlje 11: Koraci za obracun sluzbene tarife za kanalizacione usluge................... 15
Clan 27: Koraci za obra¢un sluzbenih tarifa za kanalizacione usluge..................... 15
DEO V: OBRACUN SLUZBENE TARIFE ZA TEHNICKE VODE PUTEM
METODE POVRACAJA TROSKOVA .......coovvrimiriiriniiiessssssssssesssssssssssssees 16



Poglavlje 12: Koraci za obracun sluzbene tarife za tehnicku vodu ............ccceeeeins 16

Clan 28: Obra¢un tarife za tehniku VOQU .........cc.oeveveveiiiieieeieieie s 16

DEO VI: PROVERA I USVAJANJE ZAHTEVA ZA USLUZNE TARIFE .............. 17
Poglavlje 13: Zahtev za sluzbenu tarifu, provera i USVajanje ..........ccccooevevververiesieennnns 17
Clan 29: Zahtev za SIUZDENU tarifll .........c.eveeveeveererciseeceeeeeeeeseeseese s seseesenes 17

Clan 30: Provera zahteva za usluZne tarife koju sprovodi zakonodavac................. 17

Clan 31: Usvajanje usluznih tarifa........c..cco.cooererevecioresceseeeesessseesesseesessesieseenenes 17

DEO VII: TRAJANJE, PRILAGOPAVANJE I PROVERA USLUZNIH TARIFA .18
Poglavlje 14: Trajanje usluznih tarifa...........cccooeiiiiiiiiii e 18
Clan 32: Trajanje usluZnih tarifa..........cccoovevvvireeeieeesesseee s 18
Poglavlje 15: Prilagodavanje usluznih tarifa ...........cccooiiiiiiiiiiiiies 18
Clan 33: Zahtev za prilagodavanje usluznih tarifa .............cccecovevviiesreessncesienns 18

Clan 34: Usvajanje propisa za prilagodavanje usluznih tarifa............c..cccoocvcvvennenn 18

Clane 35: Odbijanje prilagodavanja usluZnih tarifa............ccccoevverieireeesniesieenns 19
Poglavlje 16: Provera usluznih tarifa............cccooeeiiiiiiiiiiiicceee e 19
Clan 36: Provera usIuZnih tarifa ..........cocoveveiverieresesssssesesesesessesesss s sesensesenes 19

DEO VI TARIFNI SPORAZUMI ..ot 20
Poglavlje 17: Pregovori i sklapanje sporazuma o usluznim tarifama.............cc.ccceune.. 20
Clan 37: Sporazum o sSuluZnim tarifama...............ccecueerrureeeeeresssesesseesesesseneenenes 20

Clan 38: Pregovori 0 Sporazumu o usluznim tarifama...........cccce.everereerreircrennnns 21

Clan 39: Sklapanje Sporazuma o usluZnim tarifama .............cccoevererreerensiersnnnenss 22
Poglavlje 18: Pravna priroda i sprovodenje Sporazuma o usluznim tarifama............. 22
Clan 40: Pravna priroda i sprovodenje Sporazuma o usluznim tarifama................. 22

Clan 41: PoStovanje uslova iz Sporazuma o usluZnim tarifama.............c.cc.cceeen.s 22

DEO IX: OBJAVLJIVANJE USLUZNIH TARIFA ...........cccoomioinrerererereeeeereeeenen, 23
Poglavlje 19: Predstavljanje 1 objavljivanje usluznih tarifa.............cccooviiiinciiiennns 23
Clan 42: Predstavljanje usluZnih tarifa ...........c..co.ooueeuererrureeseesessseseesessessesseseenenes 23

Clan 43: Objavljivanje i razglagavanje usluznih tarifa ..........c..cccooereereererrrerecrennnns 23

DEO X: SPROVODENJE, KAZNE T ZALBE............cc.ccccooommiieeeereereeeeereeeeeeeeenn, 23
Poglavlje 20: Sprovodenje uslova iz usluZnih tarifa...........cccocoeniiiiniiii, 23
Clan 44: Sprovodenje uslova iz usluZnih tarifa .........ccoeerevuevereeereceeseeseeeseseneenens 23
Poglavlje 21: Evidencija 1 izvestaji o uslovima iz usluZnih tarifa ............cccoceeinnns 24
Clan 45: Mesto i doStupnost @VIAENCIje .........cvvervrvererireeerceeseieeeeseseese s s seneesees 24

Clan 46: TZVESEAJi ...v.vvevereereeicicecicee et 24

Clan 47: Vreme zadrzavanja evidencije i izveStaja ......occoocevevrreeveeereereeieserisseenans 24
Poglavlje 22: Prekrs$aji 1 KAZNe........ococviiiiiiiiiiiiiiei s 24
Clan 48 Prekr$aji i KAZNE .......c.cceveevceeieieeeeeeeeeeeeeee s e sesaess s esesses s s saneesenes 24
POGIAVIE 231 ZAIDE .....voveeeieieetee ettt 25
Clan 49: ZAIDE ... 25

DEO XI: RAZNO ...ttt bbb 25
Clan 50: Sluzbeni jezik 0VOg PraviliiKa...........coovueverreeercieieieeeeseeeeseseseess s 25

Clan 51: StUPANJE NA SNAGU.......co.cvreverereeeereereesesesssesiessessessessesseseesessesses s sesseneenes 26
ANEKSI ..ttt bbb 27
ANEKS L e bbbt 28

FORMULAR ZAHTEVE ZA UTVDIVANJE USLUZNE TARIFE ZA USLUGE
VODOSNABDEVANJA | OTPADNIH VODA KAO | SNABDEVACA VODOM NA VELIKO....28

ANEKS 2 et ne s 29



POTREBNI PRILOZI OD STRANE PODNOSIOCA ZAHTEVA USLUZNU TARIFU |

UPUSTVA s s 29
ANEKS 3 s 30
RADNI LIST ZA OBRACUN USLUZNIH TARIFA...............ccocvvevsesreereeresresrierevisesninns 30
ANEKS 5 e 45
METOD ZA USPOSTAVLJANJE BLOKOVA POTROSNJE .......ccoooiiiiiiiiici i, 45
ANEKS B .. 46
VREDNOSTI PARAMETARA ZA UPOTREBU OD STRANE DAVALALACA USLUGA

VODOVODA | KANALIZACIJE ZA OBRACUN USLUZNIH TARIFA ... 46
ANEKS 7 47
ZAHTEV ZA PRILAGODAVANJIE TARIFA..............cccccoooiiiiiiiiiiiiiiiee e 47



DEO I: OPSTE ODREDBE

Poglavlje 1: Opste odredbe

Clan 1: Ovla¢enje za izdavanje ovog Pravilnika
Zakonodavac izdaje ovaj Pravilnik na osnovu ovlaséenja datim mu UNMIK Regulation No.
2004/49 datuma 26 Novembar 2004.

Clan 2: Obim
Sva trenutno aktivna javna preduzeca koja pruzaju vodovodne 1 kanalizacione usluge ili
usluge snabdevanja tehnickom vodom duzna su da posStuju ova pravila i propise za izradu,
usvajanje i izmene tarifa koje se naplacuju za pruzene usluge.

Svrha izdavanja ovog Pravilnika jeste utvrdivanje pravila i propisa pod kojima se utvrduju i
primenjuju tarife za vodosnabdevanje i kanalizaciju, obradu i odlaganje istih.

Clan 4: Definicije
Termini i izrazi koji se upotrebljavaju u ovom Pravilniku nose slede¢e znacenje:

“Prispeli rauni” znaci tekuée sredstvo iskazano u nov€anom iznosu koji korisnik duguje
davaocu usluga za pruZene ili izvrSene usluge, ili robu prodatu na kredit;

“Administrativni troSkovi ” zna¢i rukovanje, podrsku 1 bilo koje druge posredne troSkove
vezane za vodovodne i kanalizacione usluge, i usluge snabdevanja tehni¢kom vodom,;

“Plan rukovanja sredstvima” znaci pisani plan kojim se detaljno opisuju investicioni zahtevi,
troskovi odrzavanja i kapitalni izdaci koji se odnose na neku kategoriju sredstava kojima je
istekao rok ekonomicne upotrebe;

“Tehnicka voda” znaci voda koja nije obradena kako bi odgovarala ljudskoj potroSnji;

“Snabdeva¢ tehnickom vodom” znaéi svako lice koje davaoca vodovodnih i kanalizacionih
usluga snabdeva tehnickom vodom;

“Tarifa za isporuku tehnicke vode” znaci bilo koja stopa, naplata ili taksa koju snabdevac
tehnickom vodom naplacuje od davaoca vodovodnih i1 kanalizacionih usluga;

“Radni dan ” znac¢i bilo koji dan osim subote, nedelje, ili bilo kojeg drugog dana koji je javni
praznik na Kosovu;

“Kapitalni izdaci” (skraceno “CAPEX”) znaci izdaci nastali u vezi sa investicijama u fiksna
dobra ¢iji rok upotrebe premasuje jednu godinu, ukljucujuéi, bez ogranicenja, izdatke koji su
zaraCunati za amortizaciju i devaluaciju na rok trajanja bilo kojeg fiksnog dobra, koje je
kvalifikovano kao posed, fabrika ili oprema;

“Korisnik” znaci lice koje je sklopilo Ugovor za vodovodne i kanalizacione usluge sa
davaocem vodovodnih i kanalizacionih usluga ili snabdeva¢em tehni¢kom vodom, ili prima



usluge kojima ga snabdeva davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga ili snabdevac
tehnickom vodom;

“Domaci korisnik ” znaci korisnik koji je od strane davaoca vodovodnih i kanalizacionih
usluga okvalifikovan kao stambeni korisnik;

“Institucionalni korisnik ” znaci korisnik kojeg je davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga
okvalifikovao kao javni organ i/ili instituciju centralne ili lokalne vlasti koja radi i/ili koristi
postrojenja i/ili kancelarijski prostor za pruzanje javnih usluga, kao §to su obrazovne
ustanove, verski objekti, 1 objekti zdravstvene zastite;

“Komercijalno-industrijski korisnik ” znaéi korisnik koji je druStveno preduzece ili je od
strane davaoca vodovodnih i kanalizacionih usluga okvalifikovan kao nestambeni,
neindustrijski 1 nemedunarodni;

“Korisnicki racun” znac¢i dokument koji korisniku izdaje davalac vodovodnih i kanalizacionih
usluga, na kojem su pobrojane pruzene usluge, dostavljena roba, vazeée usluzne tarife,
njihove cene ili vazece takse, bilo koji porezi ili druge sluzbene nadoknade, novcane kazne i
ukupan iznos dugovanja korisnika. Davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga moze, po
svom nahodenju, a ukoliko to zahteva zakon ili povremeno odreduje zakonodavac, da ukljuci
dodatne informacije;

“Bespovratno oticanje kanalizacije” znaci koli¢ina vode koju korisnik upotrebi, akoj ne ulazi
u kanalizacioni sistem;

“Operativni izdaci” (skraceno “OPEX”) znaci svakodnevne troskove rada, kao $to su troSkovi
za administrativnu podrsku, dnevnice, zarade, prevoz, gorivo, hemikalije, struja, rezervni
delovi 1 troSkovi redovnog odrzavanja neophodni za poslovanje i odrzavanje postrojenja radi
dostizanja kapaciteta i izvrSenja za koje su namenjeni i izgradeni i proracunati za period od
samo jedne godine ili manje;

- “Fiksni operativni izdaci”, takode poznati kao “Fiksni troSkovi”, znaci tro§kovi koji
ne zavise od stepena proizvodnje, na primer devaluacije, odrzavanja korisni¢kih racuna, 1
obezbedivanje zajednicke infrastrukture svim korisnicima;

- “Obimni izdaci”, takode poznati kao “Promenjivi troskovi” znaci troSkovi koji
variraju sa stepenom izlaza, na primer struje i hemikalija;

“Lice” znaci pojedinacni, pravni ili javni subjekat, ukljucujuéi korporaciju, partnerstvo, trust,
neudruZenu organizaciju, vladu, agenciju ili podsektor;

“Zakonodavac” znai organ nadlezan za ekonomsku regulaciju davalaca vodovodnih 1
kanalizacionih usluga na osnovu vaze¢ih zakona, a koji se takode naziva “Uprava za
regulisanje voda i otpada (“UROV”) ili nasledne organizacije;

“Prihodi od rada” znaci novcani iznos potreban za pokrice troSkova pruzanja vodovodnih 1
kanalizacionih usluga ili snabdevanja tehnickom vodom koji se obraunava u skladu sa
odredbama ovog Pravilnika;

“Preostala vrednost”, takode poznata kao “Spasena vrednost”, znaci vrednost fikson dobra na
isteku roka trajanja;

“Komisija za provere” znaci komisija koja vrsi proveru odluka koje donosi ovaj zakonodavac
shodno Administrativnoj naredbi;



“Analiza osetljivosti” znaci test za odredivanje na koji nacin rezultati proracuna koji su
izmenjeni uti¢u na jedan ili viSe od klju¢nih parametara;

“Davalac usluga” znaci svaki davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga, ili snabdevac
tehnickom, zajedno “davaoci usluga”;

“Usluzna tarifa” znaci svaku stopu, naplatu ili taksu koju naplacuje davalac vodovodnih i
kanalizacionih usluga u vezi sa pruzanjem svojih usluga korisnicima;

“Zahtev za utvrdivanje usluznih tarifa” znaci zahtev i potrebna dokumentacija koju podnosi
davalac usluga za posebnu svrhu dobijanja odobrenja od strane zakonodavca za uvodenje
usluznih tarifa za svrhu pruzanja vodovodnih i kanalizacionih usluga;

“Raspored usluznih tarifa ” znaci sve vazeée usluzne tarife na jednomusluznom podrucju,
ukljucujuéi 1 tarife na psnovu vrste usluge, mesta, klase korisnika i naplate za pruZene
vodovodne i kanalizacione usluge koje je odobrio zakonodavac;

“Drustveno preduzeée” znaci isto Sto i definicija iz Uredbe UNMIK-a 2002/12, od 13. juna
2002. godine o osnivanju Kosovske poverilacke agencije, ili u bilo kojem vazeéem zakonu;

“Trgovniske otpadne vode” zna¢i nadoknada otpadnih voda od nedomacdeg korisnika
kanalizacionog sistema;

“Rok trajanja” znaci period vremena izraZzen u godinama tokom kojih fiksna dobra mogu
adekvatno da odgovore u potpunosti svojoj nameni pre neophodne zamene;

“Promenjivi troskovi” znaci operativni troskovi za zarade, struju, hemikalije, materijale i
ostala sredstva koja variraju sa zapreminom proizvedene i distribuirane vode, kao i sa
zapreminom sakupljene i obradene otpadne vode;

“Kanalizacioni sistem” zna¢i sva dobra koja se koriste za i/ili u vezi sa pruzanjem i/ili
prijemom kanalizacionih usluga, bilo da pripadaju javnom domenu ili davaocima vodovodnih
i kanalizacionih usluga;

“Kanalizacione usluge” znaci sakupljanje, odlaganje 1 obrada otpadnih voda i kanalizacije;

“Ugovor o vodovodnim 1 kanalizacionim uslugama” znaci sporazum izmedu davalaca
vodovodnih i kanalizacionih usluga i njihovih korisnika iz ovog Pravilnika, a ukoliko ne
postoji takav sporazum, na osnovu uslova snabdevanja davalaca vodovodnih i kanalizacionih
usluga.

“Davaoci vodovodnih 1 kanalizacionih usluga” znaci lice koje pruza ili namerava da pruzi
vodovodne i kanalizacione usluge;

“Vodovodna mreza” znaci sva dobra koja se koriste za i/ili u vezi sa pruZanjem i/ili prijemom
vodovodnih usluga, bilo da pripada javnhom domenu ili davaocima vodovodnih i
kanalizacionih usluga;

“Vodovodne usluge” znaci izvlacenje, obradu i distribuciju vode za ljudsku potrosnju, kao i
operativne mreze 1 postrojenja za tu svrhu;

“Korisnik nakupac” znaci bilo koje pojedinac¢no 1/ili pravno lice ili subjekat koji kupuje
tehni¢ku vodu od davaoca usluga za svrhu preprodaje nekoj trecoj strani.



Clan 5: Pravila tuma&enja

U ovom Pravilniku:

a) Svaki termin i izraz upotrebljen u ovom Pravilniku, a koji ovim nije posebno
definisan i moZe do¢i u pitanje, ima znacenje definisano u pravnim aktima koji
se pominju u Administrativnoj naredbi kojom se daje ovlas¢enje za izdavanje
ovog Pravilnika ili u bilo kojem drugom zakonu koji se primenjuje na Kosovu;
i

b) Pominjanje Pravilnika smatra¢e se da znaci bilo koji Pravilnik koji je izdat,
preinacen, izmenjen, dopunjen i/ili zamenjen s vremena na vreme od strane
zakonodavca na osnovu ovla$¢enja koja su mu data; i

¢) Jednina obuhvata mnozinu i obratno; i

d) Redi u bilo kojem rodu koje se upotrebljavaju u postoje¢oj Uredbi obuhvataju
sva tri roda; i

e) Pozivanje na delove, poglavlja i ¢lanove predstavljaju, osim ako nije drugacije
isklju¢ivo navedeno, pozivanje na delove, poglavlja i clanove ovog Pravilnika.

Clan 6: Primena

Od svih javnih preduzeca na Kosovu koja aktivno pruzaju vodovodne i kanalizacione usluge
ili usluge snabdevanja tehnickom vodom zahteva se da ovom zakonodavcu dostave na
usvajanje cene za vodoshabdevanje i kanalizaciju za razli¢itu upotrebu na osnovu svojih
tarifnih struktura koje su izraCunate na osnovu ovog Pravilnika, osim ako ih zakonodavac nije
posebno izuzeo od toga i pismenim putem ih obavestio o izuzecu.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

DEO II: OPSTI PROPISI ZA UTVRDIVANJE TARIFA

Poglavlje 2: Opsti principi

Clan 7: Opsti principi za sluzbene tarife

Bez diskriminacije: Davalac usluga ne sme delovati na bilo kakav diskriminatorski
nacin protiv bilo kojeg lica po bilo kom osnovu u odnosu na tarife koje naplacuje.

Ravnoteza: Tarife su uravnotezene izmedu minimalnih standarda usluge, finansijske
odgovornosti davaoca usluga i plativosti korisnika.

Povradaj troskova: Tarife moraju da prikupe finansijske resurse koji su potrebni
davaocu usluga, koji posluje pod odredenim uslovima, da povrati svoje radne i
troSkove odrzavanja, opravdane prekomerne troskove, kao 1 suficit potreban za
finansiranje kapitalnih troskova.

Korisnicko placanje (Jednakost korisnika): Svakom korisniku bi¢e zaracunata puna
cena za snabdevanje. Korisnici placaju punu cenu po prispecu za naplatu. Neplacanje
rezultira finansijskim kaznama, a u krajnjem slucaju isklju¢enjem sa vodovodne
mreze.




7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Socijalna jednakost: Tarifna struktura odslikava jednakost i pravednost usluga i cena.
Vlada Kosova moze da pomogne Kkorisnicima sa niskim primanjima putem
neposrednih uplata davaocu usluga za pruzene usluge umesto odredenog korisnika.

Stednja resursa: Tarifnom strukturom se utvrduju vi$e promenjive cene za stepen veée
potrosnje kako bi se ohrabrila Stednja.

Uskladivanje unutar usluznog podruéja: Za usluge kojima se snabdevaju domaci
potroSaci na podru¢ju sa stanovniStvom koje ne premasSuje pet stotina (500) ljudi,
tarife moraju biti uskladene sa onima koje se primenjuju za naseljenija podrucja
unutar istog usluznog podrucja.

IzvrSenje davaoca usluga: Davaoci usluga ne¢e moci putem tarifa da kompenzuju
neefikasno 1 nesavesno obavljanje svojih duznosti.

Clan 8: Primena sluZbenih tarifa unutar usluznog podrugja

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

10.1.

Osim ako to nije drugacije odobrio zakonodavac, davalac usluga je duzan da koristi
istu sluzbenu tarifu na celokupnoj teritoriji svog usluznog podrucja.

Davalac usluga moze pismenim putem da zahteva od zakonodavca ovlaséenje za
upotrebu razli¢itih sluzbenih tarifa unutar usluznog podrucja, navodeéi opravdane
razloge da tako postupi, a zakonodavac je duzan da pismenim putem da odgovor u
roku od dvadeset (20) radnih dana od datuma prijema zahteva bilo da se slaze ili
odbija da to ucini, navodeci razloge za takvu svoju odluku.

Clan 9: Kategorije korisnika za utvrdivanje sluZbenih tarifa

Sluzbena tarifa za vodovodne i kanalizacione usluge ne moze obuhvatiti viSe od Cetiri
korisnicke kategorije:

(@) Rezidencijalna;
(b) Komercijalna/industrijska;
(©) institucionalna; i
Korisnik ukupne prodaje bice jedina korisnicka kategorija za snabdevanje tehnickom
vodom.
Poglavlje 3: Metode izracunavanja sluzbenih tarifa

Clan 10: Metode izratunavanija sluzbenih tarifa

Sve do vremena kada davalac usluga bude u stanju da koristi metod dugoroc¢nih
marginalnih troSkova (MDMT), metoda povracaja troSkova moze se upotrebljavati u
odredivanju sluZbenih tarifa za pruzanje vodovodnih i kanalizacionih usluga ili usluge
snabdevanja tehnickom vodom.



10.2. Metodom povracaja troSkova vrsi se procena gotovine potrebne davaocu usluga da
pokrije svoje godisnje troSkove.

10.3. Ukoliko bi bilo koji davalac usluga zeleo da koristi druge metode za izraCunavanje
tarifa, ili da modifikuje bilo koji od propisa preciziranih u ovom Pravilniku, duzan je
da u svom pismenom zahtevu zakonodavcu pojasni svoje razloge, a zakonodavac je
duzan da pismenim putem da odgovor u roku od dvadeset (20) radnih dana od datuma
prijema gore-navedenog dopisa, bilo da se slaze ili odbija da to ucini, navodeci
razloge za takvu odluku.

10.4. Zakonodavac moze da odbaci metodu povracaja troskova ili bilo koju drugu metodu,
zahtevajuci upotrebu MDMT metode ¢im bude usla u praksu.

Poglavlje 4: Utvrdivanje sluzbene tarife

Clan 11: Utvrdivanie sluZbenih tarifa

Sluzbenu tarifu moze da utvrdi bilo:

(a) Zakonodavac putem provere i usvajanja zahteva za odobrenje sluzbene tarife koju
podnosi davalac usluga na osnovu Clana 29; ili

(b) Putem Sporazuma o sluzbenim tarifama koji zakljucuju zakonodavac i davalac usluga
u skladu sa odredbama DEO VIII ovog Pravilnika.

DEO I11: IZRACUNAVANJE SLUZBENIH TARIFA METODOM POVRACAJA
TROSKOVA ZA USLUGE VODOSNABDEVANJA

Poglavlje 5: Koraci za izra¢unavanje sluzbenih tarifa

Clan 12: Koraci za izraCunavanje sluzbenih tarifa za vodosnabdevanije

SluZzbene tarife se izraCunavaju putem sledecih koraka:

(@) Korak 1: izvrSiti procenu ukupnih troskova pruzanja usluga na nac¢in odreden
u Poglavlju 6;

(b) Korak 2: izvrSiti procenu potrebnih prihoda od izvrSenja na nacin odreden u
Poglavlju 7;

(©) Korak 3: izvrS§iti procenu zapremine vode za prodaju na nacin odreden u
Poglavlju 8;

(d) Korak 4: izracunati cenu po kubnom metru vode prodate na nacin odreden u
Poglavlju 8; i

(e) Korak 5: potvrditi da su potrebni prihodi od izvrSenja dovoljni za isplatu
ukupno procenjenih troSkova za pruZanje usluga.
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Poglavlje 6: Izracunavanje troskova za pruzanje usluga

Clan 13: Izradunavanie troSkova za pruZanje usluga

13.1. Davaoci vodovodnih i kanalizacionih usluga duzni su da koriste podatke o
prethodnim troskovima dobijene iz evidencije raCunovodstva, koji su organizovani i
odrzavaju se u skladu sa Standardima racunovodstva na Kosovu i ponuda za licitaciju
u vezi sa slicnim snabdevanjem, uslugama i1 radovima kako bi se izvrSila procena

godisnjih:
(a) Operativnih troskova;
(b)  Sluzbe dugovanja;
govany
(© Nenaplacenih dospelih racuna;
(d)  Kapitalnih troskova koji ¢e biti isplaceni za projekte koji

Q) Odrzavaju ili unapreduju kvalitet, pouzdanost ili sigurnost usluge;

(i)  Zamenjuju fiksna sredstva koja su dostigla krajnji rok za njihovu
korisnu ili ekonomi¢nu upotrebu;

(iii)  Pristupaju obimnim radovima na obnovi i/ili vanrednom odrzavanju
fiksnih resursa koji se ti¢u vodovodne mreze ili sistema za
kanalizaciju;

(iv)  Smanjuju operativne troskove;

(v) ProSiruju uslugu na usluznom podrucju i povecavaju broj korisnika.

(e Isplate zakonodavcu osim kazni i nov¢anih kazni.

13.2. Ukupni troskovi za pruzanje usluga pobrojani u paragrafu 13.1 izraunavaju se u
skladu sa odredbama iz ostalih ¢lanova ovog Poglavlja.

Clan 14: Izradunavanije operativnih troskova

14.1 Operativni troSkovi dozvoljeni za svrhu izraunavanja sluzbenih tarifa obuhvataju, bez
ogranicenja, troSkove vezane za:

(a)
(b)
©
(d)
©)
(M
(@)
(h)
(i)
()

zarade 1 doprinose za socijalno osiguranje, kao i odnosne platne troSkove;
prispele zakupnine za bilo koji iznajmljeni posed ili resurs;

kupovinu vode;

elektricnu energiju;

hemikalije;

materijale

radove na popravci i odrzavanju;

gorivo;

isplate na ime zakonodavca; i

druge troSkove po potrebi za pruzanje vodovodnih i kanalizacionih usluga 1
snabdeavnje tehni¢kom vodom, a na osnovu zahteva iz aneksa ovog
Pravilnika, ili na nacin koji povremeno ovaj zakonodavac bude smatrao kao
opravdano izazvane operativne troskove.
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14.2 Operativni troskovi zasnivaju se na podacima o prethodnim troskovima dobijenim iz
Sistema Akrualnog Racunovodstva Toskova u skladu sa Standardima racunovodstva na
Kosovu i ponuda za slicna snabdevanja, usluge i radove. Tamo gde takav sistem
racunovodstva jos$ uvek nije uveden, procena troSkova ¢e se vrsiti na osnovu postojecih
racuna ili iz regionalnih podataka.

14.3 Fiksni operativni troskovi obracunavace se na osnovu stvarnih troSkova za pojedinacne
komponente usluge i kao procenat bruto resursa.

14.4 TroSkovi vezani za obim obracunavaju se iz stvarnih troSkova za struju, hemikalije,
inventar, zaposlene, prevoz, itd. koris¢enih u pruzanju i dostavljanju pijace vode do

korisnika, kao i za odvodenje i obradu kanalizacije po prihvatljivim standardima.

Clan 15: Troskovi koii su iskljuéeni iz obrauna operativnih tro§kova

15.1. Operativnim troSkovima nije obuhvaéena bilo kakvo predvidanje inflacije cena za
sluzbene tarife tokom godina koje su uzete u razmatranje, ali se bave inflacijom u
skladu sa Poglavlju 15.

15.2. Za potrebe utvrdivanja tarife, troSkovi izmena cena nisu ukljueni u operativne
troskove.

15.3. Svi obracuni troskova ne obuhvataju Porez na dodatnu vrednost koji se primenjuje na
Kosovu, osim u sluc¢aju gde bilo koji iznos ovog poreza nije moguce pravno oduzeti
od poreza koji davalac usluga povremeno izmiruje prema nadleznim organima
poreske uprave.

15.4. Svi obracuni troSkova ne obuhvataju bilo koje posredne poreze koji mogu biti pravno
zaraCunati korisniku ili se mogu pravno oduzeti od iznosa poreza koje davalac usluga
povremeno izmiruje prema nadleZnim organima poreske uprave.

15.5. Nov¢ane kazne koje dospevaju za naplatu davaocu usluga zbog krSenja zakona,
uredbi, pravilnika ili naloga koje izdaje ovaj zakonodavac ili bilo koji javni organ na
Kosovu nisu obuhvaceni operativnim troskovima.

15.6. Zakonodavac takode moze da odredi da se troskovi koji nisu prihvatljivi za svrhu
obracunavanja poreza na dobit i/ili drugih poreza na primanja u skladu sa poreskim
zakonom povremeno na snazi na Kosovu isklju¢e iz obraunavanja operativnih
troSkova.

Clan 16: Troskovi sluZbe za dugovanija

Po potrebi, davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga moze da uvrsti troskove finansiranja 1
ostalih finansijskih troskova sluzbe za dugovanja.

Clan 17: Neplaéeni dospeli raduni

17.1. Za potrebe utvrdivanja sluzbene tarife za bilo koju godinu, davalac vodovodnih i
kanalizacionih usluga odvaja vrednost jednaku odredenom procentu iz bilansa
dospelih racuna na kraju fiskalne godine koja prethodi onoj za koju se utvrduju
Sluzbene tarife.
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17.2.

17.3.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

U sklopu bilansa dospelih racuna ovaj procenat ¢e se upotrebiti iskljucivo za one
stvari koje su neposredno vezane za pruzanje vodovodnih i kanalizacionih usluga za
koje je davaocu vodovodnih i kanalizacionih usluga izdata radna dozvola.

Iznos procenta koji se odvaja precizira sam zakonodavac u aneksu ovog Pravilnika,
koji povremeno podleze izmeni.

Clan 18: Kapitalni troskovi

Svaki davalac usluga duzan je da izradi plan za rukovanje resursima u skladu sa
formatom koji se nalazi u prilogu ovog Pravilnika.

U planu za rukovanje resursima navodi se spisak kapitalnih projekata sa namerom
smanjenja troSkova, odrzavanja postrojenja i opreme, poboljSanja usluge i prosirenja
usluge.

Plan za rukovanje resursima usvaja se za period od deset godina i dopunjuje se
godisnje.

Kapitalni troskovi za obracun sluzbene tarife predstavlja zbir ocekivanih troskova za
kapitalne projekte koji su pobrojani u planu za rukovanje resursima za svaku godinu
posebno.

Svaki od kapitalnih troskova koji se budu isplacivali iz donatorskih sredstava nece biti
obuhvaceni u obracunu sluzbene tarife, ali moze se iskoristiti kao podatak za
troskove.

Clan 19: Sabiranje troskova

Svaki davalac usluga obavice sabiranje troSkova upotrebljenih u obracunu sluzbene tarife u
skladu sa formatom iz aneksa ovog Pravilnika.

20.1.

20.2.

21.1.

Poglavlje 7: Procena potrebnih prihoda od funkcionisanja

Clan 20: Procena potrebnih prihoda od funkcionisanja

Davaoci vodovodnih i kanalizacionih usluga duzni su da odrede potrebne prihode od
funkcionisanja dodavanjem operativnih troskova uz troskove sluzbe za dugovanja i
odvajanje sredstava za neplac¢ene dospele racune 1 kapitalne troSkove.

Gde god je to moguce, davalac vodovodnih i1 kanalizacionih usluga obracunava
potreban prihod od funkcionisanja za odredena geografska podruéja na teritoriji svog
usluznog podrucja, kao S§to su seoske sredine 1 opstine koje imaju svoju vodovodnu
mrezu.

Poglavlje 8: Obracunavanje troSkova za vodu za prodaju

Clan 21: Procena zapremine vode za prodaju

U tre¢em koraku obracuna sluzbene tarife davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga
v1si procenu zapremine vode za prodaju na osnovu:
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(@) Dostupnih podataka o potros$nji vode koji su zabelezeni za prethodne godine;

(b)  Prognozu razvoja potro$nje vode po korisniku na osnovu bilo koje od
dostupnih studija i anketa.

21.2. Davaoci vodovodnih i kanalizacionih usluga vr$e procenu zapremine vode za prodaju
za svaku od korisnickih kategorija pobrojanih u paragrafu 26.

Clan 22: Obracun troskova po kubnom metru vode za prodaju

U Cetvrtom koraku obracuna sluzbene tarife davalac usluga vrsi obracun troskova po kubnom
metru vode oduzimanjem potrebnih prihoda od funkcionisanja utvrdenih u Clanu 20 od
procenjene zapremine vode za prodaju.

Poglavlje 9: Obracun ocekivanih troskova od funkcionisanja

Clan 23: Obracun o&ekivanih prihoda od funkcionisanja

23.1. Davaoci vodovodnih i kanalizacionih usluga vrSe obracun ocekivanih prihoda od
funkcionisanja za svaku korisnicku kategoriju na osnovu procenjene zapremine vode
za prodaju iz Clana 21 i na osnovu troSkova po kubnom metru vode iz Clana 22.

23.2. Snabdevac tehnickom vodom duzan je da izvrsi slian obra¢un na nacin utvrden u
paragrafu 23.1 za jedinu kategoriju korisnika ukupne prodaje na veliko.

Clan 24: Analiza osetljivosti

Davaoci usluga obavljaju analizu osetljivosti obracuna ocekivanih prihoda na osnovu propisa
ovog Pravilnika i prilaZzu svom zahtevu za utvrdivanje sluzbenih tarifa.

Poglavlje 10: Obracun i struktura sluZbenih tarifa za predlog zakonodavcu

Clan 25: Obraéun i struktura sluzbenih tarifa za predlog zakonodavcu

25.1. U petom koraku davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga potvrduje da ¢e potrebni
prihodi od funkcionisanja koji se o¢ekuju od ukupnih sluzbenih tarifa radi predlaganja
zakonodavcu biti ve¢i od ili jednaki zbiru ukupnih gotovinskih troSkova obracunatih u
skladu sa Clanom 14.

25.2. Davalac vodovodnih i kanalizacionih usluga predstavlja zakonoavcu u svom zahtevu
za utvrdivanje sluzbenih tarifa predlozene sluZzbene tarife u rasporedu sa iznosima
sluzbenih tarifa koje predlaze za izmenu u svakoj korisni¢koj kategoriji na nacin
definisan u paragrafu 26.

Clan 26: Iznosi zaracunati korisnicima

26.1. Iznos zaracunat korisniku sastoji se od dve vrste naplate:
(@) Sluzbena naplata za povracaj korisni¢kih troSkova za ocitavanje vodomera,
izdavanje i naplatu racuna
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(b)  Naplata zapremine za vodu koju je korisnik utrosio.
26.2. Sluzbena naplata iz paragrafa 26.1 (a):

(© Zaracunava se Cak iako korisnik nije uopste trosio vodu u periodu na koji se
raCun odnosi;

(d)  Zasniva se na stvarnim troSkovima po potrebi, ali u svakom slucaju nije
utvrdena na iznos od najmanje dva (2) evra tokom prve godine posle godine
stupanja na snagu ovog Pravilnika;

(e U narednim godinama iznos ¢e se zasnivati na stvarnim troSkovima koje je
davalac usluga evidentirao u svojim revidiranim racunovodstvenim
evidencijama.

26.3. Naplata zapremine u paragrafu 26.1 obraCunava se mnoZenjem zapremine utroSene
vode sa troSkovima po metru kvadratnom, pomnozeno sa faktorima iz aneksa ovog
Pravilnika, a koji se zasnivaju na zapremini potro$nje i korisnickoj kategoriji.

Naplata zapremine = UtroSena zapremina x Evro/m3 x Faktor

(gde je Faktor funkcija korisnicke kategorije i Blok Tarifa)

DEO IV: OBRACUN SLUZBENE TARIFE PUTEM METODE POVRACAJA
TROSKOVA ZA KANALIZACIONE USLUGE

Poglavlje 11: Koraci za obrac¢un sluzbene tarife za kanalizacione usluge

Clan 27: Koraci za obradun sluzbenih tarifa za kanalizacione usluge

27.1. Troskovi vezani za pruzanje kanalizacionih usluga ne obra¢unavaju se odvojeno, vec se
sabiraju sa troSkovima vezanim za pruZanje vodovodnih usluga obracunatih u skladu sa
pravilima prethodno utvrdenim u gore navedenom Delu III ovog Pravilnika.

27.2. Dodela jednog dela ukupnih troskova nastalih u vezi sa pruzanjem vodovodnih i
kanalizacionih usluga, a pogotovu za pruZanje kanalizacionih usluga vr$i se na osnovu
procene zapremine sakupljene vode iz kanalizacije za svakog od korisnika.

27.3. Zapremina sakupljene vode iz kanalizacije za svakog korisnika procenjuje se na osnovu
odredenog procenta zapremine vode koju je korisnik korisno utrosio, a koja se odreduje
u skladu sa aneksom iz ovog Pravilnika ili na nacin koji povremeno odreduje ovaj
zakonodavac.

27.4.Za isplatu trgovinskih otpadnih voda dodaje se naknadna taksa za kanalizaciju na
osnovu zapremine i punjenja na naéin izmeren parametrima Biohemijska Potreba za
Kiseonikom (BPK) i Hemijska Potreba za Kiseonikom (HPK) i Suspendovane cestice
(SC) koji premasuju iznose precizirane u aneksu ovog Pravilnika.

27.5.Naplata korisnicima za prikuljenu kanalizaciju vrsi se na osnovu razli¢itih korisnic¢kih
kategorija pobrojanih u gore-navedenom paragrafu 9.1.
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27.6. Korisnicima se naplacuje pruzanje kanalizacionih usluga isklju¢ivo na osnovu
procenjene zapremine prikupljene vode iz kanalizacije, kao i putem nadoknade za
isplatu trgovinskih otpadnih voda, po potrebi, i nikakva fiksna taksa za prikljucivanje
na kanalizacioni sistem se ne sme naplacivati.

DEO V: OBRACUN SLUZBENE TARIFE ZA TEHNICKE VODE PUTEM METODE
POVRACAJA TROSKOVA

Poglavlje 12: Koraci za obracun sluzbene tarife za tehni¢ku vodu

Clan 28: Obracun tarife za tehni¢ku vodu

28.1 Tarifa za tehnicku vodu se obraCunava primenom istih pravila prethodno utvrdenih u
Delu III za obracunavanje sluzbenih tarifa za vodovodne i kanalizacione usluge uz
neophodne adaptacije.

28.2 Tarifom za tehni¢ku vodu obuhvacen je povracaj fiksnih resursa snabdevaca tehnickom
vodom kako je precizirano u aneksu ovog Pravilnika i podleze povremenim izmenama.

28.3 Obracun sluzbene tarife snabdevaca tehniCkom vodom obuhvata samo one fiksne
resurse koji se upotrebljavaju za sakupljanje, odlaganje i odvodenje tehnicke vode do
davaoca vodovodnih i kanalizacionih usluga.

28.4  Fiksna sredstva se procenjuju po ukupnoj nabavnoj ceni manje akumulirano obaranje
cena.

28.5 Tamo gde takva fiksna dobra sluze za viSe upotreba (npr.kanalizacija koja skladisti
vodu koja se Koristi u poljoprivredi, hidroelektranama, kao i industrijski korisnici i
davalac vodovodnih usluga), onda je vrednost fiksnih dobara koji se koriste za obrac¢un
tarifa u proporciji sa procentom ukupne vode koja se koristi kao tehnicka voda.

28.6. Svake godine ovaj zakonodavac utvrduje stopu za povracéaj dobara.

28.7. Stopa za povracaj dobara za prve tarife za tehnicku vodu koje se usvajaju u skladu sa
ovim Pravilnikom utvrdena je i uneta u aneks pomenutog pravilnika.

28.8. Snabdevaci tehnickom vodom nemaju doprinose za nenaplacene prispele racune.
28.9. Racun za tehni¢ku vodu obracunava se na osnovu:
(@) Cene po kubnom metru snabdevene tehni¢ke vode; i

(b)  Iznosa jednakom stopi za povracaj dobara koja se obracunava u skladu sa odredbama
ovog Clana, uz obracunavanje po kubnom metru prodate tehnicke vode.

28.10. Na racunu korisnicima koji se snabdevaju tehnickom vodom takode stoji cena po
kubnom metru prodate tehnicke vode bez diskriminacije izmedu dve komponente za
obracun tih cena, koje se razmatraju u skladu sa gore navedenim paragrafom 28.9, a
ne obuhvataju bilo kakvu naplatu za prikljucenje korisnika na vodovodnu mreZu.
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DEO VI: PROVERA I USVAJANJE ZAHTEVA ZA USLUZNE TARIFE

Poglavlje 13: Zahtev za sluZbenu tarifu, provera i usvajanje

Clan 29: Zahtev za sluzbenu tarifu

29.1.Davalac usluga podnosi zahtev za usluzne tarife uz prilozenu dokumentaciju koristeci
formular koji je prikazan u aneksu ovog Pravilnika, ili na nacin koji povremeno utvrduje
ovaj zakonodavac.

29.2 Zahtev za sluzbenu tarifu mora biti odobren od strane Nadzornog odbora davaoca
usluga, uz dokument o prenosu ovlasc¢enja koji potpisuje odgovarajuéi organ.

29.3 U odsustvu zahteva za usluzne tarife, ili ukoliko nisu dostavljeni trazeni podaci, ovaj
zakonodavac onda utvrduje usluzne tarife na osnovu predpostavke o troskovima i
stepenu izvrSenja u pruzanju vodovodnih i kanalizacionih usluga sli¢nim drugim
davaocima usluga na Kosovu.

Clan 30: Provera zahteva za usluZne tarife koju sprovodi zakonodavac

30.1. Ovaj zakonodavac je duzan da potvrdi da zahtev ispunjava uslove ovog Pravilnika i
oceni zahtev za usluzne tarife, kao i da odgovori na zahtev u skladu sa rasporedom koji
se nalazi u aneksu ovog Pravilnika.

30.2. Ovaj zakonodavac je duzan da oceni zahtev za usluzne tarife putem sledecih koraka:
(@) Potvrditi da su predlozene usluzne tarife uskladene sa opstim propisima iz Clan 7;

(b) Potvrditi da su predloZzene usluzne tarife obracunate na osnovu zahteva iz ovog
Pravilnika;

(© Utvrditi da 1i su ili ne ispunjeni ciljevi za tehni¢ko i finansijsko izvrSavanje, ili se
njihovo ispunjenje ocekuje u roku koji utvrduje ili sa kojim je ovaj zakonodavac
saglasan, radi postizanja minimuma usluznih standarda 1 klju¢nih indikatora
izvrSenja koji su precizirani u vaze¢im Administrativnim naredbama i Uredbama
UNMIK-a, kao i Pravilnicima koje povremeno izdaje, menja i/ili dopunjuje ovaj
zakonodavac.

30.3. U oceni zahteva za utvrdivanje usluZznih tarifa koji podnosi davalac usluga,
zakonodavac takode moze razmotriti ekonomsko i finansijsko izvrSenje podnosilaca
zahteva poredenjem sa izvrSenjem drugih davalaca usluga na i/ili izvan Kosova, ¢ija
veli€ina, stepen razvoja, resursi, broj korisnika 1/ili bilo koje vazne odlike ¢ine njihovo
izvrSenje uporedivim sa onim koje davalac usluga prikazuje podnoSenjem zahteva za
utvrdivanje usluZnih tarifa.

Clan 31: Usvajanije usluZnih tarifa

30.1. Na osnovu kriterijuma za ocenjivanje koji su utvrdeni ovim ¢lanom, zakonodavac je
duZan da pismenim putem, sa ili bez izmena, usvoji zahtev za usluZne tarife izdavanjem
Tarifnog naloga.
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30.2. Usvojene usluzne tarife ostaju nepromenjene tokom jedne godine, mada se
prilagodavanja usluznih tarifa vanredno razmatraju kada:

(a) se pojave posebni ekonomski uslovi; ili
(b)  davalac usluga zahteva prilagodavanje u skladu sa Clanom 33.

DEO VII: TRAJANJE, PRILAGODAVANJE I PROVERA USLUZNIH TARIFA

Poglavlje 14: Trajanje usluZznih tarifa

Clan 32: Trajanije usluznih tarifa

32.1. Zakonodavac usvaja usluzne tarife za najmanji period trajanja od jedne (1)
kalendarske godine i za maksimalan period trajanja od pet (5) kalendarskih godina.

32.2. Zakonodavac je duzan da pismenim putem obavesti sve davaoce usluga o njihovoj
duznosti da podnesu zahtev za usluzne tarife, pritom navode¢i period trajanja odredenih

usluznih tarifa.

32.3. Usluzne tarife koje se utvrduju za prvi period po stupanju na snagu ovog Pravilnika
utvrduju se u trajanju od jedne (1) kalendarske godine.

Poglavlje 15: Prilagodavanje usluZnih tarifa

Clan 33: Zahtev za prilagodavanie usluznih tarifa

33.1. U sluc¢aju vanrednih okolnosti koje ne mogu biti opravdano o¢ekivane po podnosenju
zahteva za usluZzne standarde, davalac usluga moZe u bilo koje vreme da ovom
zakonodavcu podnese pismeni zahtev za prilagodavanje usluznih tarifa pre isteka
perioda za koji su usluzne tarife utvrdene na osnovu propisa utvrdenih u aneksu ovog
Pravilnika.

33.2. Davalac usluga je duzan da dostavi tehnicke 1 finansijske podatke u kojima se sumira
izvrSenje, ukljucujudi i stepen ciljeva za poboljSanje izvrSenja koji su dogovreni sa ovim
zakonodavcem kroz period koji pokrivaju usluzne tarife koje su na snazi, uz opravdanje
za trazeno prilagodavanje usluznih standarda, u formatu koji povremeno usvaja, menja
i/ili dopunjuje ovaj zakonodavac.

33.3.Davalac usluga duzan je obezbedi koncept predlozenih prilagodavanja tarifne strukture u
formi koju precizira ovaj zakonodavac u aneksu ovog Pravilnika.

33.4.Davalac usluga je duzan da dostavi jasan uvod u predloZeno prilagodavanje usluznih
tarifa.

Clan 34: Usvajanje propisa za prilagodavanie usluZnih tarifa

34.1. Zakonodavac je duzan da potvrdi da se zahtev za prilagodavanje usluznih tarifa
poklapa sa Pravilnikom o usluznim standardima, kao i da da ocenu i odgovor u roku od
cetrdesetpet (45) radnih dana od datuma kada je zakonodavac primio takav zahtev.
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34.2. Zakonodavac je duzan da oceni zahtev za prilagodavanje usluznih tarifa
preduzimanjem sledecih koraka:

(a) Potvrditi da su ispunjeni rokovi, uslovi i okolnosti koji opravdavaju izmene
usluznih tarifa;

(b)  Potvrditi da se usluzne tarife kao rezultat predloZenih prilagodavanja jo$ uvek
poklapaju sa opstim propisima koji su pobrojani u Clanu 7;

(© Potvrditi da su predlozena prilagodavanja usluznih tarifa obracunata na osnovu
zahteva iz ovog Pravilnika;

(d)  Utvrditi da li su ispunjeni ili ne ciljevi unapredenja izvrSenja, ukljucujuéi bez
ograni¢enja i ona izvrSenja vezana za ciljeve utvrdene radi unapredenja usluznih
standarda, ili se njihovo ispunjenje ocekuje u roku koji povremeno utvrduje ili je
sa njim zakonodavac saglasan.

34.3. Ukoliko zahtev za prilagodavanje usluznih tarifa ne ispuni kriterijume za ocenu, vraca
se davaocu usluga uz razloge za neusvajanje.

34.4. Zadovoljenjem kriterijuma za ocenu zakonodavac je duzan da usvoji zahtev za
prilagodavanje usluznih tarifa pismenim putem, izdavanjem Naloga za usluzne tarife.

Clane 35: Odbijanje prilagodavanja usluznih tarifa

Zakonodavac moze da odbije da usvoji zahtev za prilagodavanje usluznih tarifa na osnovu:

(@) neuspeha podnosioca zahteva da dostavi potrebne informacije u odredenom
vremenskom roku;

(b)  procene da je zahtev podnosioca preteran u odnosu na pruzene usluge;
(©) utvrdivsi da podnosilac zahteva nije ispunio minimum usluznih standarda;

(d) neuspeha podnosioca zahteva da kontroliSe radne troskove ili gubitak vode, ili
oba.

Poglavlje 16: Provera usluznih tarifa

Clan 36: Provera usluznih tarifa

36.1. Kada se utvrduju usluzne tarife za period trajanja koji premasuje jednu (1)
kalendarsku godinu, ovaj zakonodavac je duZzan da u Nalogu za usluZne tarife kojim se
usvajaju usluZzne tarife jasno naznaci kriterijjume koji se moraju ispuniti, kao 1 propise za
godisnju proveru usluZnih tarifa.

36.2. Kiriterijumi koje zakonodavac mora da ispuni tokom provere usluznih tarifa usvojenih

za period trajanja koji premasSuje jednu (1) kalendarsku godinu obuhvataju, bez
ogranicenja, sledece:
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(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

(f)

(9)

(h)

Uticaj na inflaciju tokom prve godine primene usvojenih usluznih tarifa,
koriste¢i odgovaraju¢e sluzbene indekse inflacije koje objavljuju nadlezne
javne vlasti na Kosovu;

Potencijalni uticaj ocekivane inflacije za naredne godine, Kkoristeci
ogovarajuce sluzbene indekse inflacije koje objavljuju nadlezne javne vlasti na
Kosovu;

Napredak koji je postigao davalac usluga u postizanju i pojacanju usluznih
standarda;

Ostali aspekti tehnickog, ekonomskog i1 finansijskog izvrSenja od strane
davaoca usluga, kao $to su smanjenje nerentabilne vode, popravka dobara koja
se koriste za pruzanje usluga, veliko proSirenje stanovniStva koje se usluzuje,
povecanje broja korisnika, povec¢anje obima izdvanja i naplate racuna i ostali
relevantni kriterijumi, ukljucuju¢i 1 one koji su utvrdeni Pravilnikom o
klju¢nim indikatorima izvrSenja;

Relevantni troskovi za poboljSanje zdravstva, zaStitu zivotne sredine, i/ili
standarda prostornog planiranja;

Varijacije u stepenu zadovoljenja potreba korisnika na osnovu ankete koju
sprovodi zakonodavac i/ili drugi subjekti koji izvode studije ili ankete o
zadovoljenju potreba korisnika;

Varijacije troSkova vezanih za mere koje su preduzete da bi se osigurala
pouzdanost vodosnabdevanja, kao $to su troskovi za istrazivanje novih izvora
vode;

Bilo koje druge ¢injenice ili indikatori objektivne prirode, kao $to su izvrSenje
davaoca usluga na osnovu merenja koje sprovodi zakonodavac kroz poredenje
sa ostalim davaocima usluga sa uporednim karakteristikama na ili izvan
Kosova.

DEO VIII: TARIENI SPORAZUMI

Poglavlje 17: Pregovori i sklapanje sporazuma o usluZznim tarifama

Clan 37: Sporazum o suluZnim tarifama

37.1. Zakonodavac moze da sklopi pismeni Sporazum sa bilo kojim davaocem usluga za
svrhu izmene, preinacenja ili dopune bilo koje usluzne tarife na osnovu ovog Pravilnika.

37.2. Sporazumi o usluznim tarifama mogu biti sklopljeni pod bilo kakvim uslovima na
nacin koji utvrduje 1 davaocu usluga predlaze ovaj zakonodavac, ukljucujuéi, bez
ogranicenja, sklapanje bilo kojih obavezujucih sporazuma sa davaocem usluga o:

(a) izdavanju, obnavljanju, produzenju vaznosti, izmenama, preinacenju i

dopunama usluznih standarda;
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(b) izdavanju, obnavljanju, produZenju vaznosti, izmenama, preinacenju i
dopunama radne dozvole;

(c) Prosirenje teritorijalnog obima usluznog podrucja;
(d) Prosirenje, obimna rekonstrukcija ili remont vodovodne mreze;

(e) Utvrdivanje, preinacenje, produzenje vaznosti, izmena i/ili dopuna bilo koje
odredbe vezane za korisnike na nacin istaknut u Pravilniku o Korisnickoj
povelji uz povremene izmene, preinacenja i/ili dopune.

37.3. Da bi se izbegla svaka sumnja, davalac usluga ima pravo ali ne i obavezu da predlozi
zakonodavcu sklapanje Sporazuma o usluznim tarifama na osnovu odredbi iz Clana 38.

Clan 38: Pregovori 0 Sporazumu o usluznim tarifama

38.1. Davaoci usluga koji zele da sklope Sporazum o usluznim tarifama duzni su da ovom
zakonodavcu podnesu pismeni zahtev za pocetak pregovora i sklapanje Sporazuma, uz
opravdanje razloga zaSto smatraju da je u javnom interesu i da bi njihovo legitimno
pravo, kao i zakonska o¢ekivanja bila ispunjena ukoliko zakonodavac prihvati da sklopi
Sporazum o usluznim tarifama.

38.2. Zakonodavac je duzan da pismenim putem u roku od pet (5) radnih dana od datuma
prijema dopisa iz gore navedenog paragrafa da odgovor bilo da je saglasan da se otpocne
sa pregovorima za Sporazum o usluznima tarifama ili da to odbija.

38.3. Ukoliko zakonodavac donese odluku da odbije pocetak pregovora za sklapanje
Sporazuma o usluznim tarifama, duzan je da iznese svoje razloge za odbijanje.

38.4. Ukoliko se zakonodavac slozi da otpo¢ne pregovore o sklapanju Sporazuma o usluznim
tarifama, duzan je da davaocu usluga obezbedi dovoljno vremena, u svakom slu¢aju ne
manje od trideset (30) radnih dana, za podnoSenje nacrta Sporazuma o usluZnim
tarifama ovom zakonodavcul.

38.5. U roku od deset (10) radnih dana od prijema nacrta Sporazuma o usluznim tarifama,
zakonodavac je duZan da pismenim putem obavesti davaoca usluga o zakazivanju prvog
sastanka za pocetak pregovora o ovom Sporazumu.

38.6. Zakonodavac moze da odredi maksimalan period vremena za zakljucenje pregovora o
sklapanju Sporazuma o usluznim tarifama koji obuhvata najmanje dvadeset (20) radnih
dana od datuma zakazivanja prvog sastanka na osnovu paragrafa 38.5.

38.7. Da bi se izbegla svaka sumnja, zakonodavac ima pravo, ali ne i obavezu, da sklopi
Sporazum i usluznim tarifama i stoga, bilo njegovo odbijanje da pocne pregovore o
sklapanju Sporazuma ili bilo kakav neuspeh da se uspesno zavrSe reCeni pregovori
smatrace se ugovornom odlukom, a ne administrativnim aktom ili odlukom koja bi bila
predmet bilo kakve administrativne ili sudske provere.
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Clan 39: Sklapanje Sporazuma o usluZnim tarifama

39.1. U slucaju uspesnog zakljuCenja pregovora koji su obavljeni na osnovu Clana 38,
zakonodavac i davalac usluga su duzni da sklope pismeni Sporazum o usluznim
tarifama.

39.2. Sporazum o usluznim tarifama potpisuje se u tri verzije na sluzbenim jezicima koji su
u upotrebi na Kosovu:

@) albanskom;
(b) srpskom; i
(c) engleskom.

39.3. U slucaju bilo kakvih nedoslednosti izmedu bilo koje verzije na kojoj je potpisan
Sporazum o usluznim standardima, verzija na engleskom jeziku preovladava.

39.4. Osim ukoliko se bilo koja ¢injenica, informacija 1/ili dokument moZe smatrati da sadrzi
bilo koju privilegovanu ili poverljivu informaciju, $to ovaj zakonodavac moze opravdati
pismenom odlukom, Sporazum o usluznim tarifama, njegovi aneksi i sve informacije
upotrebljene tokom pregovora i sklapanja tog Sporazuma bi¢e dostupne javnosti putem
sredstava koje ovaj zakonodavac povremeno bude odredio.

39.5. Svaka izmena, preinacenje, promena ili dopuna koja se tiCe Sporazuma o usluznim
tarifama zahteva saglasnost i ovog zakonodavca i potpisnika davaoca usluga i mora biti
postignuta pismenim putem, objavljena i publikovana na osnovu odredbi iz gore
navedenog paragrafa.

Poglavlje 18: Pravna priroda i sprovodenje Sporazuma o usluZnim tarifama

Clan 40: Pravna priroda i sprovodenje Sporazuma o usluZnim tarifama

40.1. Sporazum o usluznim tarifama smatra se administrativnim Ugovorom za sve
navedene pravne svrhe gde je zakonodavac obavezan da pregovara, sklapa i izvrsi takav
Sporazum uz striktno poStovanje opStih pravnih propisa, pravila 1 postupaka koji
rukovode izvrSenjem prerogativa i duZnosti nekog javnog organa.

40.2. Sporazum o usluznim tarifama, kao dvostrani akt, pravno je obavezuju¢i, sprovodi se
1 izvrSava na osnovu predmetnih uslova za obe ugovorne strane i moze biti izmenjen,
proSiren, promenjen, dopunjen, proveren ili okoncan iskljucivo u svetlu svojih odredbi i
zakona koji vaZe na Kosovu.

Clan 41: Po$tovanje uslova iz Sporazuma o usluznim tarifama

Davaoci usluga su obavezni da poStuju 1 postupaju u skladu sa usluznim tarifama koje su
utvrdene u ops$tim uslovima ovog Pravilnika:
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(&) dok se o¢ekuju pregovori o sklapanju Sporazuma o usluznim tarifama do
datuma stupanja na snagu tog Sporazuma;

(b) Odmah po okonéanju, otkazivanju, ukidanju ili isteku vaznosti Sporazuma
o usluznim tarifama, a ukoliko bilo koja prava i obaveze sadrzani u
predmetnom Sporazumu nisu ugovoreni da traju posto isti prestane da bude
na snazi iz bilo kojeg pravnog razloga;

(¢) U svim vidovima gde Sporazum o usluznim tarifama ne predvida drugacije,
ili u svim vidovima koji nisu precizirani u tom Sporazumu.

DEO IX: OBJAVLJIVANJE USLUZNIH TARIFA

Poglavlje 19: Predstavljanje i objavljivanje usluZnih tarifa

Clan 42: Predstavljanje usluznih tarifa

Davalac usluga duzan je da sumira usluzne tarife koje povremeno usvaja, vrsi prilagodavanje
1/ili proveru ovaj zakonodavac u jednu tabelu, Cija se izrada vr$i na osnovu formata koji je
prikazan u aneksu ovog Pravilnika, ili na nacin koji povremeno utvrduje ovaj zakonodavac.

Clan 43: Objavljivanie i razglagavanie usluznih tarifa

43.1. Davalac usluga je duzan da distribuira usluzne tarife, po usvajanju od strane ovog
zakonodavca, svakom korisniku po potrebi, posto je korisnik sklopio Ugovor o
uslugama ili jednom godisnje, kao prilog bilo kojem rac¢unu.

43.2. Usluzne tarife koje usvaja zakonodavac objavljuje davalac usluga:

(@) u novinama koje se dostavljaju na najsiroj teritoriji usluznog podrucja na koji
se odnose usluzne tarife; i

(b)  objavljivanje se ponavlja najmanje jednom nedeljno posle nedelje u kojoj je
obavljena prva objava.

43.3. Davalac usluga je isklju¢ivo odgovoran za objavljivanje i1 javno informisanje o
usluznim tarifama.

DEO X: SPROVODENJE, KAZNE I ZALBE

Poglavlje 20: Sprovodenje uslova iz usluznih tarifa

Clan 44: Sprovodenie uslova iz usluZnih tarifa

Zakonodavac je duzan da nadgleda poStovanje uslova iz usluznih tarifa utvrdenih ovim
Pravilnikom na osnovu:
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(&) Izvestaja koje dostavlja davalac usluga prema Poglavlu 21; i
(b) Inspekcija i anketa, kao i putem izvestaja koje dostavljaju drugi subjekti i

javni organi.

Poglavlje 21: Evidencija i izveStaji o uslovima iz usluznih tarifa

Clan 45: Mesto i dostupnost evidencije

Sva evidencija se ¢uva u glavnom predstavnistvu davaoca usluga u sigurnom i bezbednom
okruzenju, i dostupna je ovom zakonodavcu na uvid tokom regularnog radnog vremena.

Clan 46: Izvestaji

46.1. Svaki davalac usluga duzan je da izradi i ovom zakonodavcu dostavi izvestaje u
propisanoj formi i u vremenskim intervalima koje povremeno precizira sam
zakonodavac.

46.2. Svaki davalac usluga je duzan da zakonodavcu dostavi, najkasnije 31.marta
kalednarske godine sa zavrSetkom prethodne kalendarske godine, godiSnji izvestaj u
formatu koji povremeno precizira sam zakonodavac.

46.3. Kvartalni nerevidirani ra¢uni podnose se 15-0g dana meseca koji dolazi posle meseca
marta, juna, septembra i decembra, u formatu koji se poklapa sa opsSte prihvacenim

standardima u rac¢unovodstvu i pravilima ra¢unovodstva koji su na snazi na Kosovu.

Clan 47: Vreme zadrzavanja evidencije i izveStaja

Sva evidencija 1 izvestaji predvideni ovim ¢lanom moraju biti organizovani i cuvani od strane
davaoca usluga tokom tri (3) kalendarske godine najmanje, od datuma kada su sacinjeni ili
dospeli, osim ako nekim drugim vaze¢im zakonom nije odredeno cuvanje u duzem periodu, u
kojem slucaju se primenjuje poslednji period zadrZavanja.

Poglavlje 22: Prekrsaji i kazne

Clan 48 Prekr3aji i kazne

48.1. Nepostovanje propisa iz bilo koje usluzne tarife iz ovog Pravilnika, kao i svako
zaracunavanje korisniku bilo kojeg iznosa koji nije u skladu sa usluznim tarifama koje je
usvojio zakonodavac predstavljace prekrSaj na osnovu kojeg predmetni davalac usluga
podleze kazni ili nov€anoj kazni koja se izriCe na osnovu UNMIK Regulation Br.
2004/49 od 26 Novembra 2004 O Aktivnostima Davalaca Usluga VVode i Otpada.

48.2. Novcane kazne za krSenje bilo kojeg uslova iz usluznih tarifa obracunava se 1 izri¢e

na osnovu postupka utvrdenih ovim Pravilnikom o izricanju nov€anih kazni, kao i svih
ostalih Pravilnika koje povremeno odreduje ovaj zakonodavac.
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Poglavlje 23: Zalbe
Clan 49: Zalbe

49.1. Davaoci usluga mogu da podnesu zalbu Komisiji za provere koja je osnovana shodno
UNMIK Regulation Br. 2004/49 od 26 Novembra 2004 O Aktivnostima Davalaca
Usluga Vode i Otpada na bilo koju zvani¢nu i konkretnu odluku zakonodavaca koja je
doneta u vezi sa bilo kojim vaze¢im pitanjem, ukljucujuéi, bez ogranicenja, 1 bilo koje

od:

(&) izdavanja, preinacenja, promene, izmene, dopune, obnavljanje i produzenje
vaznosti neke usluzne tarife;

(b) ukidanja, proglasenja zakljucenja ili otkazivanja bilo koje usluzne tarife
koju je utvrdio zakonodavac prema ovom Pravilniku;

(c) utvrdivanja ili sprovodenja bilo kojeg uslova iz usluznih tarifa predvidenih
ovim Pravilnikom;

(d) izricanja nov¢anih kazni za bilo kakvo krSenje uslova iz usluznih tarifa ili
za krSenje bilo koje odredbe iz ovog Pravilnika.

49.2. Davaoci usluga mogu podneti zalbu pred sudovima na Kosovu na bilo koje reSenje
Komisije za provere koje je doneto u vezi sa bilo kojom konkretnom odlukom o sprovodenju
ovog Pravilnika u skladu sa Administrativnim uputstvom na koje se odnosi gore navedeni
paragraf 49.1.

49.3. Po izdavanju bilo koje konkretne odluke o sprovodenju ovog Pravilnika, zakonodavac

je duzan da obavesti davaoca usluga na koga se ta odluka o sprovodenju odnosi o
njegovim pravima na Zalbu shodno ovom ¢lanu.

DEO XI: RAZNO

Clan 50: Sluzbeni jezik ovog Pravilnika

50.1. Ovaj Pravilnik je sa¢injen i objavljuje se na tri (3) sluzbena jezika koji su u upotrebi
na Kosovu:

(a) engleskom,
(b) albanskom; i

(c) srpskom.

50.2. U slucaju bilo kakvih nedoslednosti izmedu bilo koje verzije izdanja ovog Pravilnika,
verzija na engleskom jeziku preovladava.
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Clan 51: Stupanie na snagu

51.1. Ovaj Pravilnik stupi¢e na snagu dana trideset (30) dana od dana njegovog potpisivanja
i izdavanja.

51.2. Davaocima usluga omogucice se sest (6) meseci od datuma stupanja na snagu ovog
Pravilnika koji je odreden u paragrafu 51.1 radi poStovanja odredbi, ili podnoSenja
zahteva za izuzece od ili izmenu neke od usluznih tarifa koje su utvrdene shodno ovom

Pravilniku.
Paulino Brilhante Santos Afrim Lajci
Direktor Zamenik Direktora

Ramiz Kokollari
Nacelnik Sekcije za Tarifa i Financije

Uprava za Regulaciju Vode i Otpada
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ANEKSI
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ANEKS 1

FORMULAR ZAHTEVE ZA UTVDIVANJE USLUZNE TARIFE ZA USLUGE
VODOSNABDEVANJA | OTPADNIH VODA KAO | SNABDEVACA VODOM NA VELIKO

ZAHTEV ZA USLUZNU TARIFU

Datum:

Naziv Davalaca Usluga Vode i
Otpadnih Voda

Broj Usluzne Dozvole

Adresa za Kontakt

Grad

Opstina

Broj Telefona ;

Kontakt Person
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ANEKS 2

POTREBNI PRILOZI OD STRANE PODNOSIOCA ZAHTEVA USLUZNU TARIFU
| UPUSTVA

Formular Zahteva za usluznu tarifu za vodu i otpadne vode i za snabdevanje vodom na
veliko i odgovarajuci obrazci za kalkulaciju dati u nastavku dodataka moraju biti popraceni
sledecim dokumentima:

1. Pismo od strane Nadzornog Odbora dostavljeno URVO potpisano i overeno sa kojim se
zahtevaju prihvatanje usluznih tarifa;

2. Sadasnje tarife za vodu i otpadne vode koje su vazece i datum njihovog usvajanja;

3. Kopija seta zadnje financijske deklaracije overena od strane KPA i, ako postoje, od strane

nezavisnog revizora izdate u ili se odnose na godinu za koju se odnosi financijska
deklaracija koja se prilaze i/ili zadnja dostupna revizija financijskog izvestaja.

Original i jedna kopija Zahteva za Tarife propisno kompletirane i potpisane su obavezne.
Jedna kopija treba da je kod Dostavljaca.

Obe i original i potrebne kopije zahteva za tarife propisno kompletirane moraju se overiti i
potpisati od strane Direktora Davalaca Usluga.
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ANEKS 3
RADNI LIST ZA OBRACUN USLUZNIH TARIFA

RADNI LIST ZA OBRACUN TROSKOVA (# 1)

Davalac usluga Vodovoda i Otpadnih Voda:
UsluZna podrudja:
Redhi Atikal jedinic Prosla godina | Tekuca godina | Naredna godina /; OStata: :
broj a 2004 2005 2006 (naredna - tekuca)
(tekuéa godina)
1  Operativni troskovi (radni list #3) EUR
Dugovanje
2 (radni list #4) SelR
Primljeni nenaplaceni racuni
3 |(radni list #5) S
Kapitalni izdaci
4 (radni list #8) S
Potreban prihod od rada
S \(zbir rednih brojeva 1-4) S
Koli¢ina prodate vode
6 (radni list #9) el
7 Troskovi m3 prodate vode (red. broj 5 / red. EUR/
broj 6) m3
8 Troskovi proizvodnje =red. broj 1/ red. broj 6 Etg:?/




RADNI LIST OPERATIVNIH PODATAKA ZA VODOVOD (#. 2)

Prosla Tekuéa | Naredna % ostatak
Artikal Jedinica | 2004 2005 2006 finaregggéf)kuéa) NAPOMENE
Zaposleni u Vodovodu Iz podataka o usluznom podrudju
Proizvodnja Vode broj
Distribucija Vode broj
Sakupljanje Otpadnih Voda broj
Administracija broj
Rukovodstvo broj
UKUPNO.  broj
Honorarno zaposleni
Proizvodnja Vode
Ukupna proizvodnja vode M3
Elektricna potrosnja KW/h Za izvoriste vode, preciscavanje | distribuciju
Potrosnja kemikalija
Aluminium sulfat kg
Hlor kg
Ostalo kg
Prodaja Vode
Ukupna fakturisana voda m3
Ukupno EUR fakturisano za Vodu EUR
Prihodi of Prodate Vode EUR
Prosecni prihod od prodate vode EUR/m3
Gubici Vode
Neprofitni voda ton = (Proizvedene vode) - (fakturisano vode)
% neprofitne vode % = (neprofitna voda) / (proizvedena voda)
INovc¢ana vrednost neprofitne vode EUR = (EUR/m3 prodato) x (kolicina (m3) neprofitne vode)




RADNI LIST ZA OPERATIVNE TROSKOVE (# 3)

Svrha ovog radnog lista jeste sumiranje operativnih trokova po redu radi obra¢una usluznih tarifa

IUkoliko je evidencija ta¢na, troskovi rada i odrzavanja mogu biti razvrstani na sledece delatnosti

Upotreba brojeva racuna za sada je proizvoljna, ali ¢e se kasnije zahtevati jer je od koristi za pracenje tro§kova i evidenciju za potrebe revizije.

Losa dugovanja se upisuju u drugi radni list.

Redni brojevi su odgovarajuéi kao pomo¢ zaposlenima u preduzecu radi obracuna i prenosa rezultata na druge radne listove

Prosla godina| Tekuéa godina [ Naredna godina % ostatak
Redni Broj (naredna - tekuéa)
broj | raéuna Artikal 2004 2005 2006 (tekuca)

TROSKOVI RADA I ODRZAVANJA

Zarade i nadoknade — zaposleni

Penzioni drugi doprinosi zaposlenih (uklju¢ujuci i socijalno osiguranje)

Placéeni najam ili prispeo za naplatu

Uplaceno za kupljenu vodu | Uplate za MSPP za kaptiranu vodu

Nabavka Elektricne energije

Gorivo za proizvodnju struje (za aggregate)

Kemikalije za obradu vode | deznfekciju

Materijali i snabdevanje

© (00 (N oo |01 [ (W N (P

Troskovi URVO — taksa za radnu dozvolu

[N
o

Razni troskovi rada i odrzavanja

11 Ukupni troskovi rada i odrzavanja

Alternativno, Troskovi rada | odrzavanja distribucijskog sistema mogu se podeliti:

12 Opravka | odrzavanje distribucijske mreze

13 Radna snaga (plate, soijalno siguranje)

14 Ostali troskovi rada | odrzavanja distribucijske mreze
15 Ukupni troskovi rada | odrzavanja distribucijske mreze
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RADNI LIST DUGOVANJA (# 4)

Namena ovog radnog lista je odredivanje komponenti kontrolnih ra¢una za bilansnu listu.
1 deo ovog radnog lista namenjen je kontrolnim rac¢unima za dugoro¢ne zajmove, za kontrolni ra¢un (netekucih sredstava) I za kontrolni racun kratkoro¢nih sredstava za
bilansnu listu. 2 deo radnog lista namenjen je kontrolnom raéunu za korisniéki deposit.
Kratkoro¢na dugovanja dospevaju za naplatu u toku jedne godine. Dugoroéna dugovanja traju duze od jedne godine.
[KRATKORQCNA ili I1znos u evrima (od 31. decembra 200X)
DUGOROCNA]
Br. Vrsta zajma Zajmodavac - Datum zajma v?:éli?e Kamata POE;;?:T::MS Tek“c;izrl:gseosmli Ktzll:l:ét: g ;?ic;z:a Glavnicag%lgié::a tekuce

1

2

3

4

9

6

7

8

9

10

Ukupno =
(od 31. dec 200X)

KORISNICKI DEPOZIT Iznos u EUR
Korisnicki depozit primljen tokom godine
Korisni¢ki depozit vrac¢en tokom godine
Korisnicki depozit zadrzan do kraja godine
Korisni¢ki depozit zadrzan vise od 12 meseci
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NENAPLACENI PRIMLJENI RACUNI (# 5)

Prosla Tekuca Naredna % ostatak
Red.br |[Korisni¢ka kategorija Acrtikal Jedinice 2004 2005 2006 (naredna - tekuca)/ (tekuca)
1 Ukupno korisnika Br
2 Iznos racuna EUR
3 |Domacinstva Iznos naplate EUR
4 I1znos dugovanja EUR
5 % naplate racuna %
6 Ukupno korisnika Nr
7 Iznos racuna EUR
g8 |Komercijalno-industrijski Iznos naplate EUR
9 Iznos dugovanja EUR
10 % naplate racuna %
11 Ukupno korisnika Nr
12 Iznos racuna EUR
13 |Institucionalni Iznos naplate EUR
14 I1znos dugovanja EUR
15 % naplate racuna %
21 Domacinstva (4 red) EUR
Komercijalno-
22 |Zbir nenaplacenih prispelih racuna |industrijski(9red) EUR
23 Institucionalni (14 red) | EUR
25 UKUPNO =| EUR
26  [% odbitaka za obracun tarifa %
27 |Iznos za obradun tarifa EUR
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PLAN ZA RUKOVANJE SREDSTVIMA 1 (# 6) ‘

novi standardi

INavedeni poslovi su POPRAVKA ili ZAMENA postojecih sredstava kojima se smanjuju troskovi ili poboljsava pouzdanost u radu, ili ispunjavaju

Procena u evrima

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

Blok raspodela

|Naziv i detalji projekta

5

6

10

Zastita | unapredenje izvorista vode

Projekat br. 1

Projekat br. 2

Projekat br. 3

Transmisija vode (cevovodi i crpke)

Projekat br. 1

Projekat br. 2

Projekat br. 3

Obrada vode

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Distribucija pod pritiskom obradene vode

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Skladistenje obradjene vode

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Distribucijka mreza

obradjene vode

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Mreza za sakupljanje otpadnih voda

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3
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PLAN RUKOVANJA SREDSTVIMA 2 (# 6)

Navedeni radovi su POPRAVKA ili ZAMENA POSTOJECIH DOBARA kojima se smanjuju troskovi, poboljsava pouzdanost ili ispunjavaju novi standardi

Procena u evrima
Blok raspodela Naziv projekta i detalji 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Prociscenje otpadnih voda
Projekt br. 1

Projekt. br. 2
Projekt br. 3
Dispozicija preciscene otpadnih voda
Projekt. Br. 1
Projekat br. 2
Projekat br. 3
Bioloska obrada i odlaganje otpadne vode
Projekt br. 1
Projekt br. 2
Projekt br. 3
Informativna tehnologija
IT i softver !
Transport

Kola

Kombi | kamioneti

Kamioni

Bageri
Kancelarije i kancelarijska oprema
Krecenje, renoviranje, opremanje
Namestaj i montaza
Telefonska i IT mreza
RAZNO

Beleske

Liste su uputstva; broj projekata moze biti manyji ili ve¢i od 3. Davalac usluga sam dodaje artikle po potrebi.

1 godina zahteva POTPUNE detalje o projektu, mesto, troskove, kao i odobrenje Nadzornog odbora

2 godina ¢e imati oko 75% potrebnih detalja, a od 3 do 5 godine oko 50% istih.

Postepeno detalji informacija se smanjuju tokom godina samo na blok raspodelu tokom perioda od 5 do 10 godina, ali ¢e se dodati detalji kako Plan bude dalje napredovao.
IURVO C¢e iskoristiti ovaj plan kao osnov za usvajanje CAPEX projekata, i ukljuciti ga u ?braéun i prilagodavanje tarifa




RADNI LIST O KAPITALNOM POBOLJSANJU 1 (#7)

Navedeni radovi su NOVI ili PROSIRENJA koja ée produziti uslugu ili smanjiti tro§kove ili unaprediti uslugu ili unaprediti pouzdanost ili ispuniti nove
standarde

Procena u evrima (EUR)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Blok raspodela [Naziv projekta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Zastita | unapredenje izvorista vode
Projekat br. 1
Projekat br. 2
Projekat br. 3
Transmisija vode (cevovodi i crpke)
Projekat br. 1
Projekat br. 2
Projekat br. 3
Obrada vode
Projekat br .1
Projekat br .2
Projekat br. 3
Distribucija pod pritiskom obradene vode
Projekat br . 1
Projekat br . 2
Projekt br. 3
Skladistenje obradjene vode
Projekat br. 1
Projekat br. 2
Projekat br . 3
Distribucijka mreza obradjene vode
Projekat br . 1
Projekat br . 2
Mreza za sakupljanje otpadnih voda
Projekat br.1
Projekat br.2
Mreza za sakupljanje otpadnih voda
Projekat br.1 |
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RADNI LIST ZA KAPITALNA POBOLJSANJA 2 (#7)

Navedeni radovi su NOVI ili PROSIRENJA koja ée produziti uslugu ili smanjiti troskove ili unaprediti uslugu ili unaprediti pouzdanost ili ispuniti nove
standarde

Blok raspodela Naziv i detalji Procena u evrima (EUR)
projekta 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Bioloska Obrada otpadne vode | dispozicija
Projekat br. 1
Projekat br. 2
Projekat br. 3

Informativna tehnologija
IT (racunari i Stampaci)

IT programi

Korisnicka baza podataka i sistem naplate
Sistemi poslovanja na odrzavanju

Sistemi geo. informacija

Sistemi rukovanja sredstvima
Sistem informisanja o poslovanju
Prevoz

Automobili

Kamioneti

Kamioni

Bagereri

Kancelarije i kanc. oprema
Novi kancelarijski prostor
[Namestaj i montaza

Telefonska i IT mreza

Razno

Beleske |
Liste su uputstva; broj projekata moze biti manji ili ve¢i od 3. Davalac usluga sam dodaje artikle po potrebi.

1 godina zahteva POTPUNE detalje o projektu, mesto, troskove, kao i odobrenje Nadzornog odbora

2 godina ¢e imati oko 75% potrebnih detalja, a od 3 do 5 godine oko 50% istih.

Postepeno detalji informacija se smanjuju tokom godina samo na blok raspodelu tokom perioda od 5 do 10 godina, ali ¢e se dodati detalji kako Plan bude dalje napredovao.
IURVO ¢e iskoristiti ovaj plan kao osnov za usvajanje CAPEX projekata, i ukljuciti ga u obracun i prilagodavanje tarifa
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RADNI LIST ZA KAPITALNE IZDATKE (# 8)

Na radnom listu sumirani su kapitalni projekti iz Plana za rukovanje sredstvima (popravka ili zamena) i Plana za kapitalna poboljsanja (za nove radove i
opremu)

Liste su samo smernice; broj projekata moze biti veéi ili manji od 3. Davalac usluga sam dopisuje artikle po potrebi.

GODINA 2005 (tekuéa)
PLAN ZA RUKOVANJE ~ PLAN ZA KAPITALNA
KAPITALNI PROJEKAT SREDSTVIMA POBOLJSANJA UKUPNO
EUR EUR EUR

Unapredjenje | Zastita lzvorista vode

Projekat br. 1
Projekat br . 2

Projekat br . 3

Transmisija vode od izvorista (cevovodi | crpke)

Projekat br. 1

Projekat br . 2
Projekat br . 3
Obrada VVode
Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Distribucija obradjene vode

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Skladistenje obradjene vode

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Distribucijska mreza obradjene vode

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3

Mreza za sakupljanje otpadnih voda

Projekat br . 1

Projekat br . 2

Projekat br . 3 41




RADNI LIST ZA KAPITALNE IZDATKE (# 8)

Na radnom listu sumirani su kapitalni projekti iz Plana za rukovanje sredstvima i Plana za kapitalna poboljSanja

Liste su samo smernice; broj projekata moze biti ve¢i ili manji od 3.
Davalac usluga sam dopisuje artikle po potrebi.

YEAR 2005 (this year)

Plan za rukovanje sredstvima
RARIAENIRROIEKAT (EUR) Plan za kapitalno poboljSanje (EUR) UKUPNO (EUR)

Sistem preciscavanja otpadnih voda
Projekat br. 1

Projekat br. 2

Sistem dispozicije otpadnih voda

Projekat br. 1

Projekat br. 2

Sistem Bioloske obrade i dispozicije otpadnih voda
Projekat br. 1

Projekat br. 2

INFORMACIONA TEHNOLOGIJA (IT)
IT instalacije (racunari i Stampaci)

IT programi

Korisnicka baza podataka i sistem naplate

Sistemi poslovanja na odrzavanju
Sistemi geografskih informacija
Sistem rukovanja sredstvima
Sistem informacija o poslovanju
Prevoz

Automobili

Kamioneti

Kamioni

Kopaci

KANCELARIJE | KANC. OPREMA
Novi kancelarijski prostor
Namestaj i montaza

Telefonska i IT mreza

RAZNO

UKUPNI TROSKOVI (u evrima)
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RADIN LIST PRODAJE VODE (# 9)

Svrha ovog radnog lista za davaoce usluga vode jeste da se vrsi sumiranje njihove procene prodate vode za svaku od potrosackih kategorija
Upotreba Broja racuna je pogodnost da se uspostavljanje veze sa ostalim radnim listama.
Redni Brojevi su pogodnost da se pomaze zaposlenim u preduzecu za obracun | za transfer rezultata u ostalim radnim listovima.
Kubni metri prodate vode za su obracunati sa umnozavanjem Broja Korishika (Godina 2004) sa Prosecnim Volumenom po Korisniku (Godina 2003)
promena prodate
Tekuca godina Naredna godina vode (%)
(naredna godina —
Redni| Broj tekuca godina)
br. | Racuna VOLUMEN PRODATE VODE 2005 2006 (tekuca godina)
Prosecni volum
Broj Korisnika: Prodato m3 po korisniku | Broj Korisnika =~ Prodato m3
Voda koja nije merena
Domacinstva ukljucujuci kolektivne stanove
3 Komercijalno - Industrijski
4 Institucije
Internationalne Organizacije (KFOR, NGO,
5 OSCE, UNMIK)
6 Prodaja korisnicima za navodnjavanje
Ukupna kolicina prodate vode (= suma redova 1
8 do7)
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RADNI LIST POTREBNIH PRIHODA (# 10)

1 2 3 4 5 6 7 8
Fakturisano sa Fakturisano Prihodi od Fiksne: Procena Prodate Prihodi od
KATEGORIJA fiksnom tarifom : prema potrosnji : Broj Korisnika Tarife vode prodate vode  UKUPNI PRIHODI
KORISNIKA (EUR) (EUR / m3) (number) (EUR) (m3) (EUR) (EUR)
Domacinstva
Komercialno-
Industrijski

Institucionalni

UKUPNO =

BELESKE:

Za godinu 1 I verovatno za 2, ova procena NE uzima u obzir Blok Tarifu za svaku kategoriju korisnika zbog nedostatka podataka. Ovo ce rezultovati sa time da ce
najverovatinje potcenjenim ukupnim prihodima.

Kolona 2 pokriva aktualne troskove koji se ticu potrosaca za citanje vodomera, fakturisanje, | za inkasiranje. U toku godine 1 od ovog pravilnnika za tarife, ista nece
biti manja od 2 EUR mesecno.

Kolona 3 proizilazi od Radnog lista #1

Kolona 5 = kolona 2 x kolona 4

Kolona 7 = kolona 3 x kolona 6

Kolona 8 = kolona 5 + kolona 7
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ANEKS 5

METOD ZA USPOSTAVLJANJE BLOKOVA POTROSNJE

1. Za Korisnike domacinstava, koristiti ova tri (3) Blokova Potrosnje
0—20 kubnih metara mesecno;
20—40 kubnih metara mesecno;
>40 kubnih metara mesecno;.

2. Kaorisnici po kategorijama Komercjialno-Industrijski, Institucionalni sa potrosnjom slicnom
kategoriji doimacinstvima imace ista tri (3) Bloka Potrosnje.

3. Za korisnike u kategorijama Komercijalno-Industrijski, Institucionalni, cija prosecna
mesecna potrosnja je veca od 150 kubnih metara, svaki davalac usluga treba razviti tri (3)
Blokova Potrosnje bazirana na potrosnji korisnika prema svakoj kategoriji potrosnje

Beleska:

Blok potrosnje #1 za domacinsva je namenjen za:

a. Obezbedenje minimalne potrebne kolicine za; i

b. Omogucenje | stimulaciju racionalne potrosnje vode.

Tacka (a) ne tice se ne-domacinsim korisnicima | tacka (b) ne moze se primeniti dok se historijat
potrosnje ne uspostavi.

Faktori za Blokove Potrosnje

Vrednost koja se fakturise korisniku bice cena kunog metra umnozena sa faktorima koji su
bazirani na kolicinu potrosnje I kategoriji porosnje.

Faktori
Blok potrosnje

Domacinstva . Ne-Domacinstva
I 0.9 Ne primenjliv
I 1.0 1.0
i 1.5 1.2
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ANEKS 6

VREDNOSTI PARAMETARA ZA UPOTREBU OD STRANE DAVALALACA USLUGA
VODOVODA | KANALIZACIJE ZA OBRACUN USLUZNIH TARIFA

Kanalizacija

a) Svaki kubni metar pijace vode koji je meren vodomerom | fakturisan korisniku
rezultira sa jednim kubnim metrom kanalizacije.

b) Kanalizaciona taksa ce biti dodata za dispoziciju industrijskog efluenta. Taksa ce biti
bazirana na opterecenju merenim parametrima Bioloske Potrebe Kiseonika (BPK) I

Hemijske Potrebe Kiseonika (HPK) | Cvrstog Ostatka (CO) koji su veci od sledecih
vrednosti:

Parametar Vrednost | Jedinica
Biohemijska Potrosnja Kiseonika (BPK) | 500 (mg/L)
Hemijska Potrosnja Kiseonika (HPK) 1000 (mg/L)
Cuvrsti Ostatak (CO) 500 (mg/L)




ANEKS 7
ZAHTEV ZA PRILAGODAVANJE TARIFA

OBRAZLOZENJE
ZAHTEVA ZA PRILAGOPAVANJE USLUZNIH TARIFA
Popuniti sledecu izjavu kao dopunu vazeg zahteva.

(u daljem tekstu "davalac
usluga") podnosi ovaj zahtev za prilagodavanje postojecih stopa naplate. Podaci koji
se nalaze u ovoj prijavi zasnivaju se na godini provere u trajanju od dvanaest meseci

koja se zavrSava dana (m3/d/g). Preduzeée je imalo ukupno
radnog prihoda u 1znosu u EUR , usluzeno
korisnika, i snabdeveno m3 pijacom vodom

tokok godine provere.

Stoga preduzece zahteva povecanje/smanjenje prihoda u iznosu od
EUR

Ukupan godi$nji prihod od rada, ukoliko se ovom preduzecu omoguc¢i prilagodavanje
stope, iznosi¢e EUR

Davalac usluga redovno uplacuje sve poreze na imovinu — DA/ NE
Davalac usluga redovno uplacuje svaku ratu poreza na dodatu vrednost — DA/ NE

Davalac usluga redovno isplacuje sve racune za komunalne usluge snabdevanja el.
energijom, grejanje i uklanjanje otpada — DA/ NE

Molimo navedite razloge za podnoSenje zahteva za prilagodavanje tarifne stope
popunjavanjem odgovaraju¢ih kolona u nastavku dokumenta. Po svom nahodenju
preduzece moze da uvrsti 1 narativni izveStaj u vezi sa razlozima za podnoSenje
zahteva za prilagodavanje tarifnih stopa. U tom izveStaju mozete navesti svoje napore
koje je preduzece ulozilo u kontrolu cena i1 troskova, kao i1 olakSice na iznos
prilagodenih tarifnih stopa.

Molimo objasnite izmene u teku¢em radu u poredenju sa prethodnim radom, a kojima
je neophodna izmena tarifnih stopa

Molimo opiSite prilagodavanja u iznosima koji su obuhvaceni ovom prijavom, a koji
se razlikuju od iznosa upisanih u vase poslovne knjige (pro forma prilagodavanja)

Molimo objasnite znacajne faktore koji uticu na vase prihode i rashode

47



Molimo razmotrite ocekivani porast ili pad broja korisnika koji se ocekuje u naredne
dve godine, iznos ocekivanih gradevinskih radova koji ¢e sluziti tim korisnicima, kao
I nacin finansiranja istih; vrste korisnika koje usluzuje vase preduzece, npr. Stambeni,
mali privrednici, veliki komercijalni korisnici, itd.

Molimo opisite oc¢ekivanu izgradnju novih kapaciteta ili dostavite primerak Plana za
rukovanje dobrima

Molimo pojasnite ostale faktore koji uticu ili pogadaju vas$ tarifni sistem za koji je
neophodno prilagodavanje

Priloziti dodatne listove po potrebi.
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