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Raportimi | performancés sipas ROFK bazuar né:
Raportimin e té dhénave teknike dhe financiare
Treguesit e performancés té dalé nga té dhénat

Performanca éshté krahasuar né mes KRU dhe kundrejt performancave
té viteve té kaluara

POR
Nuk ka mbuluar zhvillimet né procesin rregullator:

Nuk éshté béré krahasimi i performancés kundrejt propozimeve / cageve
tarifore

Definicionet nuk jané harmonizuar me llogarité rregullatore dhe biznes
planet

Treguesit e pérzgjedhur nuk ishin ideal, kishin ngjashméri dhe ishin
PErsérités

Te treguesit financiar nuk éshté marré parasysh inflacioni

Nuk éshté béré matja kundrejt pritjeve afatgjata
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Regjimi I ri raportues — harmonizimi
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Llogarité rregullatore
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Biznes plani

Mode Standardet
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Kusuar né rezultate — posagérisht né
KImet né konsumatoré

Re

ativ ndaj ‘premtimeve’ té biznes planit

Performanca absolute relative ndaj pritjeve
iIdeale té performanceés

Relativ ndaj performancés sé viteve té
kaluara

Treguesit financiar té rregulluar pér inflacion

Performanca e sektorit (pér politiké béréesit
dhe donatorét et].)

A

n EU funded project managed by -
' ‘ <7 Limplemented by: Wﬁ
‘ \J Enorgy + Wales Econonics

he
= Of Tice to Kosovo

? ll///‘///’(”(/// Commmiission Liaison



Furnizimi me ujé
Jo-financiar (teknik), p.sh. Standardet dhe nivelet e
shérbimit
Jo-financiar (komercial), p.sh. Mbulueshméria me
shérbime

Financiar, p.sh. Eficienca e kostos, kostot pér njési et;.

Ujérat e zeza
Jo-financiar (teknik)
Jo-financiar (komercial)
Financiar

Financiar / komercial

Shitjet dhe arkétimi i té ardhurave
Profitabiliteti
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Jo-financiar (teknik) Financiar (teknik)

Standardet e shérbimit Shitjet

Cilésia e uijit Volumetrike

Shtypja Vieré
Disponueshmeéria Kostot pér njési
(vazhdimésia e shérbimit) Prodhimi
Sherbyeshméria Furnizimi me ujé
Démtimet e gypave (plasjet) Shpenzimet kapitale
Uji I pa-faturuar Mirémbaijtja kapitale

Jo-financiar (komercial) Rritja kapitale

Mbulueshméria me

shérbime

Matja

Ankesat
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Jo-financiare (teknike)

Standardet e shérbimit

Cilésia e ujérave té zeza té
shkarkuara

Shérbyeshméria

Vérshimet/bllokimet e
kanalizimeve

Uji | pa-faturuar
Jo-financiar (komerical)

Mbulueshmeéria me
shérbime

Ankesat

An EU funded project managed by
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Financiar (teknike)

Shitjet

Vierat

Kostot pér njési (pér

konsumator shtépiak)

Trajtimi

Shérbimet pér ujérat e zeza

Shpenzimet kapitale
Mirémbajtja kapitale
Rritja kapitale
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Financiare

1. Shitjet & arkétimi i té ardhurave
. Shitjet
1 Arkétimi

7. Profitabiliteti
. Kthimi né BRA
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Shembulli 1 — Besueshmeéria e shérbimit

Besueshméria e shérbimit

m 24 oré furnizim %

S S S S 1824 oré furnizim %
S <18 oréfumizim %
IS 00000
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Shembulli 2 — Shitjet né raport me

nlanifikimin

Shitjet e ujit né raport me shitjet e planifikuara

m2010
w2009
40% 60% 80% 100% 120%
Volumii ujit té shitur si pérgindje e volumit té shitjve té planifikuara
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Matja e performances

Grupi Matja e Peshae Pesha e réndésisé sé grupit
performancés |réndésisé sé nén-

grupit
Furnizimi me Cilésa 30%
uje Shtypja 5%

Disponueshméria 35%

Mbulueshméria 20%

Eficienca 10%

Ujérat e zeza Cilésa 20%

Besueshméria 20%
Mbulueshméria 50%
Eficienca 10%

Financiar / Profitabiliteti
komercial

Eficienca

T bonded droiect mamased by dinburgh
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Matja e performances

E matur kundrejt performancés ideale, d.m.th.
100% éshté KRU perfekte

Performanca e pérgjithshme pér Furnizimin me ujé

024 20% 402 605 20% 10024
m 09 Cilgsia e ujit w09 Shtypja 09 DisponueshmEria w09 Mbulueshmria
© 09 Efigienca e kostos m 10 Cilgsia e ujit W10 shtypja ® 10 DisponueshmEria
m 10 MbulueshmEria m 10 Efigienca e kostos

- dinburgh
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Performanca e sektorit

1. Qéllimi
. Pér té ndihmuar politiké bérésit e sektorit
1. Udhézues pér investitorét / donatorét

7. Shitjet e ujit té prodhuar dhe UPF
. Trendet 5 vjecare

2. Té hyrat, qarkullimi dhe arkétimi
. Trendet 5 vjecare

- dinburgh
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Té dhénat e pérgjithshme té zonés sé shérbimit
Konsumatorét shtépiak né zonén e shérbimit etj,

Furnizimi me ujé (aktuale dhe té planifikuara, té rregulluara
pér inflacion)
Standardet (cilésia e ujit, shtypja, vazhdimésia etj.)
Mbulueshméria (numri i konsumatoréve, matja, etj.)
Ankesat (sipas llojit)
Shitjet (vlera, sipas kategorisé, me ose pa ujématés)
Kostot operative (né pérputhje me UKRR)

Shpenzimet kapitale (mirémbajtja kapitale dhe rritja kapitale, sipas
kategorisé dhe géllimit)
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Shérbimet pér ujérat e zeza (aktuale dhe té planifikuara, té
rregulluara pér inflacion)
Standardet (cilésia e ujérave té zeza té shkarkuara)

Besueshméria e shérbyeshmérisé (vérshimet e
kanalizimeve/bllokimet )

Mbulueshméria (numri i konsumatoréve, matja etj.)
Ankesat (sipas llojit)
Volumi | ujérave té zeza té trajtuara

Shitjet (e ujit) pér konsumatorét e shérbimeve té ujérave té zeza
(volumi dhe shitja, sipas kategorisé, me dhe pa ujématés)

Kostot operative (né pérputhje me UKRR)
Shpenzimet kapitale (mirémbajtja kapitale dhe rritja kapitale)
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Financiare (aktuale dhe té planifikuara, té rregulluara pér
Inflacion)

Totali i shitjeve (vlera)

Arkétimi i té ardhurave

Borxhi i shlyer (né pérputhje me UKRR)

Nga té dhénat e paragitura meé larté éshté e
mundur (pothuajse né térési) té gjenerohen té
gjithé treguesit e paraqitur né Shtojcén 2 té
Raportit Vjetor té Performancés
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