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1. Hyrje

Investimet kapitale né industriné e shérbimeve té ujésjellésit dhe té ujérave té ndotura jané thelbésore
pér té siguruar géndrueshméring, cilésiné dhe furnizimin e géndrueshém té ujit pér popullatén. Kéto
investime pérfshijné ndértimin dhe pérmirésimin e infrastrukturés sé ujit, por jo té kufizuara vetém tek
ato, si p.sh.:

1. Ndértimi dhe mirémbajtja e rrjetit té shpérndarjes sé ujit: Kjo pérfshin zévendésimin e gypave
té vjetra dhe instalimin e gypave té reja pér té pérmirésuar efikasitetin e shpérndarjes sé ujit
dhe pér té reduktuar humbjet e uijit.

2. Pérmirésimi i impianteve té trajtimit té ujit: Investimet né teknologji té reja pér trajtimin e ujit
ndihmojné né pérmirésimin e cilésisé sé ujit té pijshém dhe né pérputhjen me standardet
shéndetésore.

3. Ndértimii rezervuaréve dhe stacioneve té pompimit: Kéto jané té nevojshme pér té garantuar
furnizimin e vazhdueshém me ujé né periudhat e thatésirés dhe pér té menaxhuar presionin e
ujit né sistem.

4. Automatizimi dhe monitorimi i rrjetit té ujit: Implementimi i sistemeve té menaxhimit té
inteligjencés pér monitorimin dhe kontrollin e rrjetit né kohé reale mund té ndihmojé né
identifikimin e problemeve dhe ndérhyrjeve té shpejta pér té& minimizuar ndérprerjet né
furnizim.

5. Ndértimi dhe mirémbajtja e rrjetit té kanalizimit: &shté njé investim kapital i réndésishém né
infrastrukturén e shérbimeve té ujit dhe ka njé ndikim té madh né cilésiné e jetesés, shéndetin
publik dhe géndrueshmériné mjedisore, si dhe ndikojné né parandalimin e pérmbytjeve urbane.

6. Rritja e kapaciteteve té trajtimit té ujérave té ndotura: Kjo pérfshin ndértimin e impianteve té
reja ose zgjerimin e impianteve ekzistuese pér trajtimin e ujérave té ndotura, duke reduktuar
ndotjen dhe pérmirésuar cilésiné e ujérave natyrore.

Investimet kapitale né kété sektor kané disa pérfitime kryesore:

e Pérmirésimi i cilésisé sé jetés: Sigurimi i furnizimit té géndrueshém dhe té sigurt me ujé té
pijshém pérmiréson shéndetin dhe miréqgenien e popullatés.

e Rritja e géndrueshmérisé mjedisore: Pérmirésimet né trajtimin e ujérave té ndotura dhe
menaxhimin e burimeve té ujit ndihmojné né mbrojtjen e ekosistemeve natyrore.

e  Zhvillimi ekonomik: Njé infrastrukturé e forté e ujésjellésit éshté kritike pér mbéshtetjen e
zhvillimit industrial, duke kontribuar né rritjen ekonomike té vendit.

e Reduktimi i kostove afatgjata: Investimet né teknologji dhe infrastruktura moderne ndihmojné
né uljen e kostove operative dhe té mirémbajtjes né afatgjaté.

Kéto investime kérkojné planifikim té kujdesshém, financim té géndrueshém dhe mbéshtetje té forté
politike dhe shogérore pér té arritur géllimet e déshiruara, e cila paralelisht kérkon bashkérendim dhe
koordinim té aktiviteteve te té gjithé palét e interesit né Kosové.
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2. Réndésia e monitorimit té investimeve kapitale

Monitorimi i investimeve kapitale né industriné e shérbimeve té ujésjellésit éshté njé komponent
kyc pér té siguruar suksesin e projekteve, duke garantuar cilési, efikasitet dhe transparencé. Ky proces jo
vetém gé ndihmon né realizimin e projekteve brenda buxhetit dhe afateve kohore, por gjithashtu
kontribuon né pérmirésimin e géndrueshmérisé dhe zhvillimit afatgjaté té infrastrukturés sé ujésjellésit.

Raportimi i rregullt mbi realizimin e investimeve kapitale siguron qé té gjitha palét e interesit té
informohen né ményré té rregullt pér progresin dhe ecuriné e projektit, dhe né kété aspekt ARRU
angazhohet seriozisht gé raportimi dhe realizimi i investimeve kapitale té jeté njé proces i vazhdueshém
dhe transparent.

Monitorimi i vazhdueshém krijon njé mjedis té pérgjegjshém, ku té gjithé aktorét pérfshiré
kontraktorét dhe menaxherét e projektit mbajné pérgjegjési pér detyrat e tyre.

Monitorimit té investimeve kapitale i kané parapriré dy aktivitete té nivelit gendror, e cila éshté
kusht pastaj pér gjithé sektorin qé investimet kapitale té planifikohen miré dhe monitorimi i tyre té jeté
konsistent.

Kéto aktivitete jané:

e Shkresa nga Kuvendi i Kosovés, daté 3.08.2022, ku i bén thirrje té gjitha paléve té interesit
né Kosové qé:

o té sigurohet se té gjitha investimet e béra ndér vite kané dhéné rezultate konkrete
né eliminimin e humbjeve té ujit.

o Té realizohet auditim specifik i performancés nga ZKA (Zyra Kombétare e Auditimit)
duke pasur né fokus fushén e investimeve kapitale.

o Té analizohet monitorimi i planit té investimeve kapitale, duke pérfshiré edhe planin
e veprimit,

o Etj.

e Raporti i Auditimit té Performancés nga ZKA “Ndikimi i investimeve kapitale né zvogélimin e
humbjeve té ujit dhe zgjerimin e shérbimeve tek gytetarét nga KRU-té”, i cili ndér té tjera ka
dhéné rekomandimet:

o ARRU duhet té sigurohet se pérmes monitorimit po realizohen projektet e
investimeve kapitale me kohé,

o KRU-té duhet té hartojné Planin e Menaxhimit té Aseteve dhe Planin e Investimeve
Afatgjata né ményré gé té keté njé planifikim té duhur té projekteve kapitale,

o KRU-té duhet té sigurojné se investimet kapitale té planifikuara né Planin e Biznesit
duhet té jené té harmonizuara me Biznes Planin Rregullator,

o Etj.
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3. Metodologjia e punés pér monitorimin e investimeve kapitale

Piké referuese e analizés sé krahasimit té té dhénave té investimeve kapitale pér vitin 2023 do té
jeté aplikacioni tarifor i KRU-s&, dorézuar né vitin 2021 pér vitet e procesit tarifor 2022-2024.

Té dhénat e realizuara do té merren nga Raportet e Auditimit / Verifikimit t& té dhénave té
raportuara té KRU-sé, ku merren pér bazé kategorité e investimeve kapitale sipas Udhézimeve té
Kontabilitetit Rregullator.

Lista e projekteve té aprovuara nga ARRU gjaté procesit tarifor krahasohet me listén e projekteve té
realizuara nga KRU-ja pér vitin respektiv.

Pra, metodologjia e punés analizon té dhénat e investimeve kapitale:
e Verifikimi i pérmbushjes sé cakut té investimeve kapitale té pércaktuara gjaté procesit
tarifor 2022-2024, pér vitin 2023, dhe

e Verifikimi i listés sé investimeve kapitale, projekt pas projekti, té pércaktuara gjaté procesit
tarifor 2022-2024, pér vitin 2023

4. Takimet né KRU pér monitorimin e realizimit té listés sé investimeve kapitale

Pér t'u ndérmarr ky aktivitet, Departamenti i Tarifave né kuadér té ARRU-sé ka zhvilluar takim né
KRU pér té diskutuar listén e projekteve té aprovuara me procesin tarifor dhe nivelin e zbatimit té
projekteve pér vitin 2023.

Me géllim té monitorimit té investimeve kapitale té aprovuara gjaté procesit tarifor 2022-2024,
ARRU, komfor mandatit ligjor, ka realizuar takime né té gjitha KRU-té, pér té vlerésuar nivelin e zbatimit
té projekteve pér vitin 2023.

Takimet jané realizuar ndaras me secilén KRU, pérkatésisht takimet jané mbajtur me zyrtaré té
Departamentit Teknik dhe té Departamentit té Financave té KRU-ve, pér té diskutuar listén e projekteve
té aprovuara me procesin tarifor dhe nivelin e zbatimit té projekteve pér vitin 2023.

Monitorimi i zbatimit té investimeve kapitale nga Departamenti i Tarifave té ARRU éshté e
ndérlidhur edhe me auditimin e té dhénave qé ka béré paraprakisht Departamenti i Performancés. Si
vlera té besueshme té investimeve té realizuara jané marré té dhénat nga procesi i auditimit té té
dhénave, té shpérndara sipas kategorive té Udhézuesit té Kontabilitetit Rregullator.

Mé daté 02.08.2024, éshté mbajtur takimi né zyrat e KRU, ku té pranishém nga ana e ARRU-sé, ishin:
Refik Ramaj Drejtor i Departamentit té Tarifave
Vehbi Duraku Analist pér asete dhe investime kapitale

Nga KRU né kété takim ishin:
Valdet Syla Drejtor Teknik

Ky raport merr pér bazé té dhénat e realizuara nga KRU pér vitin 2023 né bazé té shénimeve té marra
gjaté procesit té auditimit té té dhénave si dhe krahason té dhénat e projekteve té investimeve kapitale,
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sipas BPRR, duke vlerésuar statusin e realizimit té tyre né bazé té té dhénave té marra gjaté takimit dhe
dokumenteve pércjellése té dérguara nga KRU-té pérmes e-mailit.

5. Investimet e aprovuara pér KRU Bifurkacioni

Procesi tarifor (2022-2024), bartés i té cilit éshté ARRU, ka njé komponenté tejet té réndésishme qé
jané investimet kapitale qé KRU-té planifikojné t'i realizojné gjaté periudhés tre vjecare. Lista e
investimeve kapitale pastaj shpérndahet né kategori té caktuara sipas Udhézuesit té Kontabilitetit
Rregullator dhe si e tillé ka ndikim té drejtpérdrejté né lartésiné e tarifés, rrjedhimisht edhe né té
ardhurat e KRU.

ARRU ka pranuar Listén e Investimeve Kapitale té realizuara nga KRU. Duke gené se Plani i
Menaxhimit té Aseteve nuk ishte i finalizuar ende nga KRU, pér té arsyetuar kété listé té investimeve té
vitit 2023, KRU sipas udhézimeve té ARRU, pér secilin projekt té propozuar ka pérgatitur njé arsyetim,
pjesén pérshkruese si dhe paramasén dhe parallogariné pér projektet e listuara.

Pas pranimit té aplikacionit tarifor, ARRU mbéshtetur né parimet bazé pér pérballueshmériné e
faturés nga ana e konsumatorit dhe pér té ruajtur nivelin e shérbimit té KRU-s&, ka béré ndérhyrje né
vlerat e projekteve té investimeve kapitale prej burimeve vetjake. Kéto ndérhyrje né tekstin e mé
poshtém pérkufizohen me shprehjen “Rregullimet nga ARRU”. Né disa raste jané shtuar vlera té
investimeve kurse né raste tjera jané zbritur vlera té investimeve.

Kéto rregullime u jané dérguar KRU-sé té cilés u éshté kérkuar qé té dérgojné e listén e
azhurnuar komfor ndérhyrjeve nga ARRU. Listén e azhurnuar KRU-ja nuk e ka dérguar né ARRU, e cila gjé
e ka véshtirésuar analizén e realizimit té investimeve sipas projekteve.

6. Investimet e realizuara nga KRU-té sipas procesit té auditimit té té dhénave

Ekipi i ARRU-sé pér auditimin e té dhénave, pas takimit t& mbajtur né KRU, ka marré té dhénat e
realizuara té investimeve kapitale nga moduli i kontabilitetit. Ato investime té cilat kané gené té
regjistruara né modul té kontabilitetit, té cilat, njéherésh, plotésojné kriteret pér t'u regjistruar né
kontabilitet, jané njohur nga ARRU si investime té realizuara pér periudhén pérkatése, né kété rast pér
vitin 2023.

Pér nevoja té krahasimit, né tabelén vijuese do té paragiten shumat e investimeve kapitale, té
ndara sipas kategorive, ku do té jené investimet e aprovuara nga ARRU dhe pastaj shumat e realizuara
nga KRU. Realizimi i investimeve té planifikuara éshté béré ndaras pér investimet e financuara nga KRU
dhe ndaras pér investimet e financuara nga grantet (Donacionet).
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Tabela 1. Investimet né shérbimet e ujésjellésit

Vlera e planifikuar Vlera e realizuar
Kategoria e investimeve kapitale Financuar . Financuar .
nga KRU rantet nga KRU rantet
Infrastrukturé Pértéritje 0.0 0.0
nfrastrukturé
Resurse Rritje 0.0 0.0
dhe —
trajtim . Jo ) Mirémbaijtje 27,258.0 0.0
infrastrukuré | Rritje 0.0 494,130.0
| Pértéritje 130,000.0 0.0 0.0
Infrastrukturé —
e Rritje 10,000.0 0.0 923,690.0
Distribuim — —
Jo Mirémbajtje 171,990.0 0.0 0.0
infrastrukuré | Rritje 28,501.0 289,202.0
Aktivitet Jo Mirémbajtje 0.0 0.0
Biznesor infrastrukuré | Rritje 62,842.0 0.0
Totali 311,990.0 0.0 118,601.0 | 1,707,022.0

Tabela 2. Investimet né shérbimet e ujérave té ndotura

Vlera e planifikuar Vlera e realizuar
Kategoria e investimeve kapitale Financuar P Financuar .
nga KRU rante nga KRU rante

| Pértéritje 40,000.0 0.0 0.0 0.0

Infrastrukturé —
. Rritje 0.0 0.0 0.0

Grumbullim — —

Jo Mirémbajtje 10,000.0 0.0 25.0 0.0
infrastrukuré | Rritje 0.0 0.0 0.0 0.0
| Pértéritje 0.0 0.0 0.0 0.0

Trajtim Infrastrukturé —
Rritje 0.0 0.0 0.0 0.0

ujérave — —

ndotura Jo Mirémbajtje 0.0 0.0 0.0 0.0
infrastrukuré Rritje 0.0 0.0 0.0 0.0
.| Mirémbajtje 0.0 0.0 0.0 0.0

Infrastrukturé —
Trajtim i Rritje 0.0 0.0 0.0 0.0
Llumit Jo Pértéritje 0.0 0.0 0.0 0.0
infrastrukuré | Rritje 0.0 0.0 0.0 0.0
Aktivitet Jo Mirémbajtje 0.0 0.0 443.0 0.0
Biznesor infrastrukuré Rritje 80,000.0 0.0 15[710'0 0.0
Totali 130,000.0 0.0 16,178.0 0.0
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Realizimi i investimeve té Realizimi i investimeve té

financuara nga KRU financuara nga Grantet
350,000 1,800,000 1,707,022 ifi
311,990 O Planifikuara B Planifikuara
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Figura 1. Grafiku i krahasimit té realizimit té investimeve té financuara nga KRU dhe nga Grantet

Pérgindja e realizimit té Pérgindja e realizimit té
investimeve vetjake investimeve nga donacionet

Figura 2. Pérgindja e realizimit té investimeve kapitale
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Prej burimeve té financimit nga KRU, né total KRU-ja ka planifikuar 441,990.00 € prej té cilave ka
realizuar 134,779.00€, apo shprehur né pérqgindje ka realizuar vetém 30 % té investimeve.

Prej burimeve té financimit nga grantet, KRU ka realizuar 1,707,022.00 €, kurse té planifikuara nuk
kishte.

Megé investimet e realizuara nga tarifa jané cak monitorimit t&é ARRU-s€, monitorimi i investimeve né
kété proces nuk ka marré pér bazé projektet njé nga njé nga grantet.

7. Monitorimi i listés sé investimeve kapitale

Monitorimi i Listés sé Investimeve Kapitale konsiston né verifikimin e projekteve té dorézuara
nga KRU sipas Listés, e cila si e tillé, pérve¢ emrit té projektit ka edhe dokumentin mbéshtetés me
pérshkrim, arsyetim, para masé dhe para llogari té projektit té caktuar.

Ekipi nga ARRU ka diskutuar dhe vlerésuar implementimin e projekteve sipas Listés sé
investimeve me pérfagésuesit e KRU, prej nga ka marré informacione rreth statusit aktual pér secilin
projekt.

Né tabelén 3 éshté paragitur ndaras lista e projekteve pér shérbimeve té ujit nga ato pér shérbimet e
ujérave té ndotura. Né kolonén e fundit jané komentet e ARRU-se, té marra gjaté takimit, mbi gjendjen
né té cilén ndodhet secili projekt.
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SHTOJCE. LISTA E PROJEKTEVE TE INVESTIMEVE KAPITALE DHE STATUSI | REALIZIMIT TE TYRE

Tabela 1. Statusi i projekteve né shérbimet e ujésjellésit té financuara nga KRU

Nr B — . Aprovuara | Realizuara 3 et
rojektet Sipas kategorive tatusi | projektit
) P & nga ARRU | nga KRU proj
A | Pértéritja e infrastrukturés
Ky projekt nuk éshté realizuar pér shkak té
mungesés se mjeteve financiare. Ky segment
Ndérrimi i gypit nga Fe (3200 ne PE @ 200, rruga e i gypit ka gené paraprakisht investim nga
1 130,000 0 e .
Recgakut donatorét e jashtém nga Komuna e Qeveria,
dhe kjo pjesé ka gene e pa pérfunduar si
pasojé e pengesave pronésore.
2
3
B | Rritja e infrastrukturés
1 \{endOSJa e"val.vulave té ajrimit dhe valvulave 10,000 0 Nuk &shté realizuar.
|éshuese né rrjet
2
3
C | Mirémbajtja e jo-infrastrukturés
Riparimi i pusetave kalibruse ne Kaganik, nderrimi i Nuk e§hte realizuar ky pro;ekF nt.a've"ga.\‘ntlne
. - L Kaganik. Ka pas furnizime ge jané béré ne
pjeseve fazonike ne pusetat ku behet reduktimi i .. . A . .
. - . L. L depo té KRU-sé e pastaj jané shpérndaré aty
1 shtypjeve ne gjithé zonén e shérbimit, ndérrimi i 171,990 n/a e N .
.. . L ku ka pas nevojé pérmes punétoréve té KRU-
ujématésve zonal ne pusetat ekzistuese me pjesét . . " e e ol
. . il sé ne krejt zonén e shérbimit, pérfshiré kétu
fazonike pércjellése .
edhe Kaganikun.
2
3
D Rritja e jo-infrastrukturés

Aktivitete biznesore

WIN(RPIM W|IN |-




Tabela 2 Statusi i projekteve né shérbimet e ujérave té ndotura té financuara nga KRU

Nr . . . Aprovuara | Realizuara L
Projektet Sipas kategorive nga ARRU | nga KRU Statusi i projektit
A | Pértéritja e infrastrukturés
Né vitin 2023 nuk éshté realizuar y
projekt, kurse né vitin 2024 éshté né
realizim e sipér ndérrimi i gypave té
1 Ndérr.imi i kanalizimit né disa rrugé té 40,000 0 kainalizitnit né disa rrugé té qytetit. Deri
gytetit. né muajin gusht 2024 kane tenderuar
projekte né vlere prej 13,500 euro, me
tvsh, dhe mendohet té tenderohen edhe
segmente tjera gjate 2024.
2
3
B | Rritja e infrastrukturés
1
2
3
C Mirémbaijtja e jo-infrastrukturés
Nuk éshté realizuar ky projekt.
1 Van.dosja e kapalféve te"pu?et.ave 10,000 0 l\/.l_endohet t.é planifikohet ni?'. prokurim
ekzistues ne zonén e shérbimit pér t'u furnizuar me kapak té pusetave
gjaté vitit 2024.
2
3
D Rritja e jo-infrastrukturés
1
2
3
E Aktivitete biznesore
Ky projekt éshté nisur né 2023 dhe ka
. _ kaluar pér vitin 2024. Kontrata éshté
1 /I:‘:r:gﬁ;tr:i"tne per debllokimin e 80,000 0 nénshkﬁuar né vitin 2024 né vlere prej
198,240 EUR me tvsh dhe autocisterna
éshté pranuar ne KRU ne janar té 2024.
2
3
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8. Konkluzione

10.

11.

12.

Prej burimeve té financimit nga KRU, né total KRU-ja ka planifikuar 441,990.00 € prej té
cilave ka realizuar 134,779.00€, apo shprehur né pérgindje ka realizuar vetém 30 % té
investimeve.

Prej burimeve té financimit nga grantet, KRU ka realizuar 1,707,022.00 € .

Investimet né pértéritjen e infrastrukturés pér shérbimet e ujit kompania nuk i ka
realizuar sipas planifikimeve. Kjo kategori e investimeve ka shumé rendési né nivelin e
shérbimit, njéherésh ka ndikim direkt edhe né tarifa.

Né kategoriné e investimeve né infrastrukturén e ujérave té ndotura, me mjetet vetjake
té financimit, KRU nuk ka béré investime sipas planifikimeve.

Mos realizimi i investimeve kapitale ishte ndikuar nga vonesat né procedurat e
prokurimit, problemet financiare, ndérrimeve né menaxhmentin e KRU-sé etj.

Ka mangési tek kontimi i shpenzimeve té ujérave té ndotura, rezultuar jo reflektuese.
Ngecé mbéshtetja e ploté né Planin e Menaxhimit té Aseteve(PMA), duke rezultuar me
planifikim jo té miré sipas prioriteteve té projekteve té investimeve kapitale, njéherésh,
edhe arsyetimi i projekteve ka pasur mangési.

Ofruesi i shérbimeve nuk ia del, qé ta keté béré, Planifikim té Investimeve
Afatgjata(PIA). Po ashtu edhe kjo e ka kufizuar burimin pér njé plan té miré biznesi.
Ofruesi i shérbimeve nuk ia doli, gqé té sjellé Plan Biznesi té njéjté né ARRU, sikurse né
NPMNP.

Pér gjithé kéto mangési, ARRU né vazhdimési ka shprehur shgetésimin e saj tek
menaxhmenti i KRU-s&, Bordi dhe aksionari dhe pret reflektimin e tyre.

Ofruesi i shérbimeve, nuk ia doli, qé té kérkojé nga ARRU aprovimin e ndryshimeve né
projektet e aprovuara me BPRR.

ARRU, né kété raport nuk ka kalkuluar edhe ‘investimet né Vijim’ dhe indeksimin pér
normén e inflacionit, duke rezultuar me investime, né dukje mé té uléta.
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10.

11.

12.

Ofruesi i shérbimeve duhet gé ta njéjtésoj Planin e Biznesit té ARRU-sé me até té
NPMNP-s

Ofruesi i shérbimeve duhet ta flaké praktikén e mos dorézimit né ARRU ‘Listén e
azhurnuar té Investimeve kapitale’, pas ndérhyrjeve rregullatoré.

Ofruesi i shérbimeve duhet qé ta pérmirésojé cilésiné e Plan Biznesit, duke u
mbéshtetur né Planin e Menaxhimit té Aseteve dhe PIA;

Investimet e pa realizuara kapitale, gjaté viteve vijuese, né procesin e ardhshém tarifor
2026-2028, ARRU do té ndérmerr veprime rregulluese sipas Rregullores Nr.12/2020 pér
Pércaktimin e Tarifave pér Shérbimet e Ujit né Kosové.

Rekomandojmé gé KRU té jeté e vémendshme gé pér shkage té procedurave té
prokurimit, problemeve financiare, ndérrimeve té fundit t€ menaxhmentit, gé té
angazhohet, gé kéto té mos ndikojné né mos realizimin e investimeve kapitale.
Rekomandohet KRU-ja qé té angazhohet mé shumé né azhurnimin e Planit té
Menaxhimit té Aseteve, i cili pasqyron gjendjen reale té aseteve té kompanisé.
Rekomandohet KRU-ja gé té keté koordinim mé té miré me Komunén dhe Donatorét e
tjeré né ményré gé planifikimet t& béhen me kohé dhe sipas prioriteteve dhe té
pérfshihen sakté né aplikacionin tarifor.

Rekomandojmé KRU-né, gé té béj planifikim té sakté sipas nevojave prioritare, qé
shpijné kah eficienca mé e miré dhe zvogélimi i humbjeve té ujit

Rekomandohet gé ofruesi i shérbimeve, gé té jeté i vémendshém né investimet né
pértéritien e infrastrukturés pér shérbimet e ujit, kompania t'i realizojé sipas
planifikimeve. Kjo kategori e investimeve, pér ARRU, ka shumé réndési né nivelin e
shérbimit, njéherésh ka ndikim direkt edhe né tarifa. Praktika e deritanishme nuk do té
tolerohet nga Autoriteti.

Rekomandojmé ofruesin e shérbimeve gé ta hartoj ‘Planin e Investimeve Afatgjata’, sa
mé paré gé éshté e mundur.

Rekomandohet ofruesi i shérbimeve gé, té mos béjé asnjé ndryshim té projekteve nga
BPRR, pa aprovimin e Autoritetit.

Rekomandohet kompania gé t‘i evitoj kéto mangési, né té kundértén, Autoriteti do t'i
ndérmerr veprimet, gé kané kundérvleré té impaktit né tarifa, nivelin e shérbimeve, etj.
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Ky raport u punua nga:
Departamenti i Tarifave té ARRU
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