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Regulatorni autoritet za usluge vode, na osnovu ¢lana 4. stav 3. 1, ¢lana 16. i €lana 17. Zakona br.
05/L-042 o regulisanju usluga vode, kao i &lana 4, Clana 9, ¢lana 12. i ¢lana 13. Pravilnika br.
16/2025 o licenciranju i uslovima licence za pruzaoce usluga vodosnabdevanja, nakon
razmatranja zahteva br. 525/DL, od 10. 8. 2026. godine, koji je podnela RKV *Hidrodrini” d. d.

sa sediStem u Peéi, za obnovu/produzenje licence za pruzanje usluga, dana 8. 9. 2026. godine,
donosi sledeée:

RESENJE
o obnovi/produzenju licence za pruZanje usluga

1. USVAJA SE zahtev br. 525/DL od 10. 8. 2026, godine RKV-a “Hidrodrini” d. d. za
obnovu/produZenje licence za pruZanje usluga.

2. OBNAVLJA/PRODUZAVA se licenca za pruzanje usluga RKV-a Hidrodrini” d. d. i izdaje
se licenca za pruzanje usluga br. L-09/2026-03, na period od pet (5) godina, od 11. 9. 2026.
godine do 10. 9. 2031. godine.

3. RKV ”Hidrodrini” d. d. se, licencom za pruzanje usluga br. L-09/2026-03, ovlaséuje za
pruZanje usluga prema slede¢im kategorijama:

3.1. Kategorija A - Usluge vodosnabdevanja;

3.2. Kategorija B - Usluge kanalizacije;

3.3. Kategorija C - Usluge otpadnih voda.

4. RKV ”Hidrodrini” d. d. se ovlai¢uje da pruza usluge za koje je licencirano na podruéju
pruzanja usluga, koje obuhvata opstine:

4.1. Pec;

4.2. Decani;

4.3. Istok;

4.4. Klina; i

4.5. Junik.

5. RKV ”Hidrodrini” d. d. se obavezuje da usluge, za koje je licencirana, pruza u skladu sa
Zakonom br. 05/L-042 o regulisanju usluga vode, Pravilnikom br. 16/2025 o licenciranju i
uslovima licence za pruZaoce usluga vodosnabdevanja, aktima izdatim od strane RAUV-a i
drugim vaze¢im zakonodavstvom.
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6. RKV “Hidrodrini” d. d. se, tokom ¢&itavog perioda vazenja licence za pruZanje usluga,
obavezuje da odrzava i ispunjava uslove i kriterijume na osnovu kojih je izvriena
obnova/produzenie licence za pruZanje usluga.

7. RKV “Hidrodrini” d. d. se obavezuje da, prioritetno i bez odlaganja, preduzme sve
neophodne tehnicke, operativne i organizacione mere za unapredenje i neprekidno obezbedivanje
kvaliteta vode za pice i njegovog ponovnog uskladivanja sa primenljivim standardima, sa
posebnom paZnjom na podrugje pruZanja usluga u opdtini Klina i u pogodenim delovima
podrugja pruZanja usluga u opStini Decani, gde je primeéena neuskladenost sa standardima
kvaliteta vode.

8. Ispunjavanje obaveza utvrdenih u tagki 7. ovog resenja Ce biti predmet neprekidnog pradenja
od strane RAUV-a tokom perioda vaZenja licence za pruZanje usluga, ukljuCujuéi mere koje je
RKV “Hidrodrini“ d. d. preduzela, rezultate naknadnih analiza i ispunjavanje obaveza za
informisanje u skladu sa vae¢im zakonodavstvom. Ukoliko se utvrdi da neuskladenost sa
standardima kvaliteta traje tokom perioda utvrdenog vaze¢im zakonodavstvom, RAUV ¢e
preduzeti odgovarajuée regulatorne mere, ukljuCujuéi, po potrebi, mere koje se odnose na tarifu
za usluge za pogodene potrosace, sve do ponovnog uskladivanja kvaliteta vode sa primenljivim
standardima.

9. RKYV “Hidrodrini” d. d. se obavezuje da sprovodi obaveze koje proizlaze iz Memoranduma o
razumevanju, priloZenog ovoj odluci, u skladu sa uslovima i rokovima utvrdenim u njemu, kao i
da preduzme sve neophodne radnje radi njihovog ispunjavanja u utvrdenim rokovima.

10. Licenca za pruZanje usluga br. 1.-09/2026-03 se prilaze ovom reSenju i &ini njegov sastavni
deo.

OBRAZLOZENJE

RKV "’Hidrodrini” d. d., sa sedi3tem u Pe¢i je, kao licencirani pruzalac usluga vodosnabdevanja,
podneo Regulatornom autoritetu za usluge vode (RAUV) zahtev za obnovw/produZenje licence
za pruZanje usluga, zajedno sa odgovarajucom dokumentacijom i dokazima potrebnim za
sprovodenje postupka licenciranja,

Zakon br. 05/1.-042 o regulisanju usluga vode propisuje postupak 1 uslove za podnosenje zahteva
1 obnovu licence za pruZanje usluga, a Pravilnik br. 16/2025 o licenciranju i uslovima licence za
pruzaoce usluga vodosnabdevanja propisuje postupke, kriterijume i konkretne uslove za
obnovu/produZenje licence za pruZanje usluga. Posebno, &lan 12. Pravilnika br. 16/202_5
propisuje uslove za obnovu/produZenje licence za pruzanje usluga, a ¢lanom 13. se propisuje
na¢in donoSenja odluke od strane nadleZnog organa nakon razmatranja zahteva.

U primeni navedenih odredbi, zahtev i dokumentacija, koje je podnela RKV *>Hidrodrini” d. d.,
su bili predmet razmatranja i ocene od strane Komisije za razmatranje zahteva za
obnovu/produzenje licenci za pruZanje usluga. Komisija je razmotrila dostavljenu dokumenta(:l_ju
1 ocenila ispunjenost uslova licence, opitih i posebnih kriterijuma za njenu obnovu/produZenje,
ukljucujuéi struéne, tehnicke, operativne, finansijske i upravne kapacitete pruzaoca usluga.
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Tokorp postupka razmatranja je izvriena ocena ispunjenosti kriterijuma i uslova propisanih
vaze¢im zakonodavstvom, ukljuéujuéi odgovornosti RKV-a “Hidrodrini” d. d za pruzanje
usluga na njenom podru¢ju pruzanja usluga, postovanje uslova postojeée licence i ispunjavanja
primenljivih standarda usluge.

U tom okviru, posebna paznja je posvecena kvalitetu vode za pice. Clan 21. stav 2.1.1. Zakona
br. OS/L_-042 o regulisanju usluga vode propisuje da standardi usluga vodosnabdevanja
obuhvataju kvalitet vode u skladu sa standardima koje utvrduju nadle¥ni zdravstveni organi, a

¢lan 22. ovog Zakona propisuje da pruZalac usluga mora u svakom trenutku biti uskladen sa
vazecim standardima usluga.

U okviru razmatranja zahteva, RAUV je uzeo u obzir laboratorijske rezultate kvaliteta vode,
praéene odgovarajuéim tumacenjem Nacionalnog instituta za javno zdravlje Kosova (NIJZK),
ukljutujuéi pismo potvrde od 14. 8. 2026. godine u vezi sa pradenjem kvaliteta vode za piée za
jul 2026. godine. 1z rezultata i tumacdenja NIJZK-a su primeéene neuskladenosti sa primenljivim
standardima kvaliteta vode, koje su izraZenije na podrudju pruZanja usluga u Klini i u manjem
delu podruéja pruZanja usluga u Dedanima. RAUV je ovim nalazima posvetio posebnu paZnju,
imajuci u vidu da obezbedivanje kvaliteta vode predstavlja jedan od osnovnih zahteva za
pruZanje usluga vodosnabdevanja i stalnu obavezu licenciranog pruzaoca usluga.

Medutim, imajuéi u vidu Zivotni i javni znataj neprekidnosti snabdevanja stanovnistva vodom,
kao i posledice koje bi prekid ili ugrozavanje neprekidnosti ove usluge mogli izazvati po
osnovne potrebe i higijensko-sanitarne uslove stanovnika na podrucju pruZanja usluga, RAUV je
ocenio da utvrdene neuskladenosti ne treba da dovedu do odbijanja produZenja licence za
pruZanje usluga. Naprotiv, obnova/produZenje licence treba da bude praceno obavezom RKV-a
“Hidrodrini” d. d. da, kao prioritetno i bez odlaganja, preduzme sve neophodne tehnitke,
operativne i organizacione mere za unapredenje kvaliteta vode i njegovo ponovno uskladivanje
sa primenljivim standardima, sa posebnom paZnjom na podrudje pruZanja usluga u Klinj i
pogodenim delovima podrugja pruZanja usluga u Deganima.

U skladu sa ¢lanom 10. Uredbe br. 10/2019 0 minimalnim standardima usluga vodosnabdevanja
na Kosovu, RKV *Hidrodrini” d. d. ostaje u obavezi da, u slucajevima kada kvalitet vode za
pi¢e padne ispod primenljivih standarda, odmah obavesti NIJZK i RAUYV, prati procene i
uputstva NIJZK-a, obavesti potrodace na pogodenim podruéjima i preduzme neophodne radnje
za otklanjanje problema. Kompanija je duzna da utvrdi uzroke i konkretne pogodene tacke,
sprovede mere za pobolj$anje i prati njihovu delotvornost putem naknadnih analiza.

RAUV ¢e, tokom pradenja ispunjavanja uslova licence za pruzanje usluga, unapredenje i
oCuvanje kvaliteta vode na ovim podrudjima tretirati kao pitanje od posebnog prioriteta,
proveravajuéi rezultate naknadnih analiza, mere koje je preduzela RKV >’Hidrodrini” d. d. i
ispunjavanje obaveza informisanja NIJZK-a, RAUV-a i potrosaéa na pogodenim podrudjima.

Ukoliko se tokom pracenja utvrdi da neuskladenost sa standardima kvaliteta traje tokom perioda
utvrdenog vaZeéim zakonodavstvom, RAUV ¢e preduzeti odgovarajuée regulatorne mere,
ukljucujuéi, po potrebi, mere koje se odnose na tarifu za usluge za pogodene potrosace, sve do
ponovnog uskladivanja kvaliteta vode sa primenljivim standardima.
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U skladu sa ¢lanom 4. Uredbe br. 16/2025, na osnovu razmotrenog zahteva i dokumentacije,
RKV *’Hidrodrini” d. d. se ovlaséuje za pruzanje usluga u okviru Kategorije A - Usluge
vodosnabdevanja, Kategorije B - Usluge kanalizacije i Kategorije C - Usluge otpadnih voda, na
podru¢ju pruzanja usluga koje obuhvata opstine Degani, Istok, Junik, Klina i Peé. Navedene

kategorije 1 podru¢je pruzanja usluga odgovaraju podacima sadrZanim u dokumentaciji o
licenciranju.

Nakon zavrietka razmatranja i ocene zahteva, dostavljene dokumentacije i dokaza, Komisija za
razmatranje zahteva za obnovu/produZenje licenci za pruZanje usluga je ocenila da RKV
“Hidrodrini” d. d. ispunjava uslove i kriterijume za obnovu/produZenje licence za pruzanje
usluga. Imajuéi istovremeno u vidu sudtinski znacaj kvaliteta vode i neophodnost neprekidnosti
snabdevanja stanovni§tva vodom, Komisija je preporuéila RAUV-u obnovu/produZenje licence,
uz obavezu da se unapredenje kvaliteta vode na prethodno gorenavedenim podruéjima tretira sa
prioritetom i bez odlaganja i da ono bude predmet neprekidnog praéenja od strane RAUV-a.

RAUYV je, uzimajuéi za osnovu podneti zahtev i dostavljenu dokumentaciju, rezultate postupka
razmatranja i ocene, ispunjenost zakonskih i regulatornih uslova i kriterijuma, kao i preporuku
Komisije, utvrdio da su ispunjeni uslovi za obnovu/produZenje licence za pruzanje usluga RKV-a
“Hidrodrini” d. d. Obnova/produzenje licence ne umanjuje obavezu kompanije da ispunjava
standarde kvaliteta vode; naprotiv, obaveze utvrdene u dispozitivu ovog reSenja ée biti predmet
neprekidnog praéenja i, po potrebi, regulatornih mera od strane RAUV-a.

Iz gorenavedenih razloga, odluéeno je kao u dispozitivu ovog resenja.

Ovo reSenje stupa na snagu danom potpisivanja.

Pravni lek: Protiv ovog resenja nezadovoljna stranka ima pravo da podnese Zalbu Komisiji za razmatranje, u roku
od trideset (30) dana od dana prijema ovog reSenja.

ReZenje se dostavlja:

o Arhivi RAUV-a;

o RKV-u "Hidrodrini” d d.;
o Svim odeljenjima RAUV-a;
o Jedinici za inspekciju.
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